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Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà � îáùèå öeííocòè, òpaäèöèè, íeôopìaëüíûe oòíoøeíèÿ è
îïðåäåëÿåìûå èìè ñòèëü è ìåòîäû ðàáîòû îðãàíèçàöèè.

ßâëÿåòñÿ îäíîé èç âàæíåéøèõ ñîñòàâíûõ ÷àñòåé ëþáîé êîìïàíèè. Åå ðîëü ñåé÷àñ,
ñ ìîåé òî÷êè çðåíèÿ, ÿâíî íåäîîöåíèâàåòñÿ. Âåäü èìåííî îíà îïðåäåëÿåò ñïîñîáíîñòü
îðãàíèçàöèè ê ñàìîðàçâèòèþ è ïðè ïðî÷èõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ äà¼ò ñòðàòåãè÷åñêîå ïðå-
èìóùåñòâî ïåðåä êîíêóðåíòàìè. Âî ìíîãîì êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé
ïðîâàëà â îäíîé êîìïàíèè òåõ íîâîââåäåíèé, êîòîðûå èìåëè óñïåõ â äðóãîé.

Âîïðîñ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ îòíîñèòåëüíî íîâûì è ìàëî èçó÷åí-
íûì â íàøåé ñòðàíå è çà ðóáåæîì. Äàæå â ÑØÀ èññëåäîâàíèåì ýòîé ïðîáëåìû íà÷àëè
çàíèìàòüñÿ ëèøü â 80-90-õ ãîäàõ, à â Ðîññèè è òîãî ïîçæå. Ïîýòîìó ïðèøëî âðåìÿ
ñåðüåçíî çàíÿòüñÿ èçó÷åíèåì äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ (â ìîåì ñëó÷àå íà ïðèìåðå
ÒÍÊ �Siemens�) ñ ïîçèöèè îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. Îá èíòåðåñå ê ýòîé ïðîáëåìå
ñâèäåòåëüñòâóþò çàïðîñû ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ, à òàêæå ðåàëüíûå çàêàçû îð-
ãàíèçàöèé íà âûïîëíåíèå èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîåêòîâ.

Ìíîãèå çàïàäíûå è ðîññèéñêèå ïðåäïðèíèìàòåëè ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ïðîöâåòà-
åò òà ôèðìà, â êîòîðîé ñîçäàí ñïëî÷åííûé êîëëåêòèâ, ãäå ñëîìëåíû èåðàðõè÷åñêèå
ïåðåãîðîäêè, ãäå êàæäûé êðîâíî çàèíòåðåñîâàí â îáùåì óñïåõå, èáî îò ýòîãî çàâèñèò
åãî ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå. Áûñòðåå âñåõ ïîäíèìàåòñÿ è ðàçâèâàåòñÿ òà ôèðìà,
êîëëåêòèâ êîòîðîé èìååò õîðîøî ðàçâèòóþ êîðïîðàòèâíóþ êóëüòóðó.
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