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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðåêëàìà èãðàåò êëþ÷åâóþ ðîëü ïðè ïðîäâèæåíèè òîâàðîâ íà
ðûíêå. Çíàíèå ìåõàíèçìîâ âëèÿíèÿ íà ïîòðåáèòåëÿ - ýòî îñíîâà óñïåøíîãî ðàçâèòèÿ ëþ-
áîé êîìïàíèè. Ñîâðåìåííàÿ ðåêëàìíàÿ èíäóñòðèÿ íàïðàâëåíà íà ñîçäàíèå íîâûõ íèø,
êîòîðûå ïîçâîëÿþò ðàñøèðèòü ñáûò ïðîèçâîäèìûõ òîâàðîâ.<?xml:namespace pre�x =
o ns = "urn:schemas-microsoft-com:o�ce:o�ce"/>

Îñîáóþ ðîëü â ïðîäâèæåíèè ïðîäóêòà èãðàåò äåìîãðàôè÷åñêàÿ ñåãìåíòàöèÿ ïîòðå-
áèòåëüñêîãî ðûíêà, êîòîðàÿ âî ìíîãîì îáóñëàâëèâàåò ìíîãîîáðàçèå ðåêëàìû. Îíà ó÷è-
òûâàåò ïîòðåáíîñòè ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï, òåì ñàìûì ïîâûøàÿ ñâîþ ýôôåê-
òèâíîñòü è íàïðàâëåííîñòü íåïîñðåäñòâåííî íà ïîòðåáèòåëÿ. Â ðàçíûå ïåðèîäû æèçíè
ó ïîêóïàòåëåé âîçíèêàþò ðàçëè÷íûå ïîòðåáíîñòè, à çíà÷èò è èíòåðåñ ê íîâûì ïðî-
äóêòàì. Òàêèå ðàçëè÷èÿ îáóñëîâëåíû ñïåöèôè÷íûì äëÿ êàæäîãî âîçðàñòà âëèÿíèåì, à
òàêæå âëèÿíèåì ïîêîëåíèÿ, êîòîðîå âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò æèçíåííûå òåíäåíöèè äëÿ
÷åëîâåêà.

Äëÿ àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìû â çàâèñèìîñòè îò äåìîãðàôè÷åñêîé ñåãìåí-
òàöèè â äàííîé ðàáîòå áûë âûáðàí ðûíîê àâòîìîáèëåé. Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî àâ-
òîìîáèëè ïîëüçóþòñÿ áîëüøîé ïîïóëÿðíîñòüþ, íåñìîòðÿ íà òîò ôàêò, ÷òî èõ ïîêóïêó
îñóùåñòâëÿåò íå âñå íàñåëåíèå. Àâòîìîáèëè âñåãäà íàõîäÿòñÿ â çîíå âíèìàíèÿ. Êàæ-
äûé äåíü, âûõîäÿ íà óëèöó, ìîæíî âñòðåòèòü ìíîæåñòâî ìàðîê àâòîìîáèëåé, êîòîðûå,
òàê èëè èíà÷å, îòêëàäûâàþòñÿ â ïàìÿòè. Â ñâÿçè ñ ýòèì, çàïîëíåíèå àíêåòû íà òàêóþ
òåìàòèêó íå ïðèíóæäàåò ê äîëãîìó ðàçìûøëåíèþ èëè èñïîëüçîâàíèþ íåêîé âíåøíåé
èíôîðìàöèè.

Â äàííîì èññëåäîâàíèè áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîìó ñïîñîáó
îöåíêè äåìîãðàôè÷åñêîé ñåãìåíòàöèè, à òàêæå âûÿâëåíèþ ðàçëè÷èé ìåæäó âîçðàñòíû-
ìè ãðóïïàìè. Ñîáðàííàÿ èíôîðìàöèÿ î ïðåäïî÷òåíèÿõ íà ðûíêå àâòîìîáèëåé ïîçâîëÿ-
åò âûäåëèòü îñíîâíûå òåíäåíöèè è èçìåíåíèÿ âî âçãëÿäàõ ïîêóïàòåëåé. Òàê, íàïðèìåð,
â ðåçóëüòàòå îïðîñîâ áûëî âûÿâëåíî, ÷òî 14% îïðîøåííûõ îò 30 ëåò è ñòàðøå îòîæ-
äåñòâëÿþò ëþáèìóþ ìàðêó àâòîìîáèëÿ ñ åå ðåêëàìîé, â òî âðåìÿ êàê äëÿ âîçðàñòíîé
ãðóïïû îò 18 ëåò äî 29 ýòîò ïîêàçàòåëü íàìíîãî âûøå � 22%, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î
ðàçíîì âîñïðèÿòèè äåéñòâèòåëüíûõ è ðåêëàìèðóåìûõ êà÷åñòâ àâòîìîáèëÿ.

×åì áîëüøå êîìïàíèÿ çíàåò î ñâîèõ ïîòðåáèòåëÿõ, òåì áîëüøå âåðîÿòíîñòü ñîçäà-
íèÿ ýôôåêòèâíîé ðåêëàìû, êîòîðàÿ ïîçâîëèò äîñòè÷ü êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà, à èìåííî
óâåëè÷åíèÿ ïðîäàæ. Îäíàêî ýôôåêòèâíàÿ ðåêëàìà - ýòî íå òà ðåêëàìà, êîòîðàÿ ÷à-
ñòî ïîâòîðÿåòñÿ. ×àñòîå ïîâòîðåíèå ðåêëàìû â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè âåäåò
ê ôîðìèðîâàíèþ îïðåäåëåííîãî îáðàçà â ñîçíàíèè çðèòåëÿ. Ýòîò îáðàç ìîæåò áûòü
êàê ïîëîæèòåëüíûì, òàê è îòðèöàòåëüíûì. Òàê, íàïðèìåð ðåêëàìà íîâîãî íàïèòêà ìî-
æåò áûòü èíòåðåñíà ìîëîäåæè, â òî âðåìÿ êàê ïîæèëàÿ ÷àñòü àóäèòîðèè îòíåñåòñÿ ê
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ïîäîáíîé àãèòàöèè ñ îñóæäåíèåì. Çäåñü òàêæå ñðàáàòûâàåò ýôôåêò äåìîãðàôè÷åñêîé
ñåãìåíòàöèè. Ñóùåñòâóåò ìíåíèå, ÷òî ÷ðåçìåðíîå äàâëåíèå íà àóäèòîðèþ ìîæåò âû-
çâàòü îáðàòíûé ýôôåêò îòòîðæåíèÿ. Áûëî ïîñ÷èòàíî, ÷òî ýôôåêò ðåêëàìû ñíèæàåòñÿ
ïîñëå 15 ïîêàçîâ, êîãäà ïàäàåò çàèíòåðåñîâàííîñòü àóäèòîðèè ê ñþæåòó.

Íåîáõîäèìî ñêàçàòü, ÷òî èçó÷åíèå äåìîãðàôè÷åñêîãî ôàêòîðà ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì
àñïåêòîì â ïðîäâèæåíèè ëþáîãî òîâàðà. Íàëè÷èå çàðàíåå îãîâîðåííîé öåëåâîé àóäè-
òîðèè ïîçâîëÿåò ñîñòàâèòü îïðåäåëåííóþ ñòðàòåãèþ ðåêëàìíîé êàìïàíèè òîâàðà, îñ-
íîâíîé öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâëåíèå ñâÿçè ñ ïîêóïàòåëåì. Íàëè÷èå ñâÿçè -
ýòî ïåðâûé âàæíûé øàã íà ïóòè ôîðìèðîâàíèÿ îïðåäåëåííîé óñòàíîâêè íà ïîêóïêó ó
ïîòðåáèòåëÿ.

Â ðàáîòå îñîáîå ìåñòî òåîðåòè÷åñêîìó îáîñíîâàíèþ ðåêëàìû êàê ÿâëåíèÿ. Ñðàâíè-
òåëüíûé ìåòîä, èñïîëüçóåìûé â õîäå èññëåäîâàíèÿ, ïîçâîëèë ñîîòíåñòè òåîðåòè÷åñêóþ
èíôîðìàöèþ ñ ïðàêòè÷åñêîé äåéñòâèòåëüíîñòüþ. Íà íåì îñíîâûâàåòñÿ è èçó÷åíèå äâóõ
âîçðàñòíûõ ãðóïï, âûäåëåííûõ â îïðîñå.

Ãðàìîòíûé àíàëèç äåìîãðàôè÷åñêîãî âëèÿíèÿ - ýòî îñíîâà íå òîëüêî óñïåøíîé ðå-
êëàìû, íî è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âñåãî ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì. Ðåêëàìà ïåðåñòàëà áûòü
÷åì-òî îñîáåííûì. Íåîáõîäèìû íîâûå ïóòè ðàçâèòèÿ, êîòîðûå ïîçâîëÿò ðàñøèðèòü ðû-
íîê ñáûòà. È ýòîò ïóòü ìîæåò áûòü íàéäåí èìåííî â äåìîãðàôè÷åñêîì àñïåêòå.
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