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Â ïîñëåäíèå ñòî ëåò, íà÷èíàÿ ñ Ýëòîíà Ìýéî [5] è Ìýðè Ôîëëåò [6], ïñèõîëîãèÿ
ïîñòîÿííî âíåäðÿåòñÿ â äðóãèå íàóêè. Ýòî æä¼ò ëþáóþ íàóêó, ñîïðÿæ¼ííóþ ñ äåÿ-
òåëüíîñòüþ ÷åëîâåêà. Ìîæíî èñêàòü çàêîíîìåðíîñòè, âûâîäèòü çàêîíû èëè íàõîäèòü
ðåøåíèÿ, íî íè÷òî íå áóäåò äåéñòâîâàòü íàâåðíÿêà, òàê êàê ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà â òîé
èëè èíîé ñèòóàöèè òàê äî êîíöà è íå èññëåäîâàíî. Íå îñòàâèëî áåç âíèìàíèÿ ¾çíàíèå
î äóøå¿ è ôèíàíñîâóþ íàóêó.

Îñíîâó áîëüøèíñòâà êëàññè÷åñêèõ ôèíàíñîâûõ òåîðèé è ìîäåëåé ñîñòàâëÿåò ïðåä-
ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ íà ðûíêå ðàöèîíàëüíî. Ìíîãèå èç íèõ áàçè-
ðóþòñÿ íà òåîðèè îæèäàåìîé ïîëåçíîñòè Äæîíà ôîí Íåéìàíà è Îñêàðà Ìîðãåíøòåð-
íà, îïóáëèêîâàííîé â 1944 ãîäó. Îäíèì èç îñíîâíûõ âûâîäîâ ýòîé òåîðèè ÿâëÿåòñÿ òîò
ôàêò, ÷òî ðàöèîíàëüíûé èíäèâèä äîëæåí ìàêñèìèçèðîâàòü îæèäàåìóþ ïîëåçíîñòü [1].

Ïðîäîëæåíèåì òåîðèè îæèäàåìîé ïîëåçíîñòè ìîæíî ñ÷èòàòü òåîðèþ ðàöèîíàëüíûõ
îæèäàíèé, ðàçðàáîòàííóþ â 1961 ãîäó Äæîíîì Ìóòîì. Ñóòü ýòîé êîíöåïöèè çàêëþ÷àåò-
ñÿ â òîì, ÷òî ïîâåäåíèå ýêîíîìè÷åñêîãî àãåíòà âñåãäà ðàöèîíàëüíî, õîòü è ñóáúåêòèâíî.
Ó÷àñòíèêè ðûíêà âñåãäà äåéñòâóþò ðàçóìíî è íå ñîâåðøàþò î÷åâèäíûõ è ñèñòåìàòè-
÷åñêèõ îøèáîê. Îøèáêè, åñëè è åñòü, íîñÿò ñëó÷àéíûé õàðàêòåð.

Íî äåéñòâèòåëüíî ëè ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ ðàöèîíàëüíî?

Â îòâåò íà òåîðèþ îæèäàåìîé ïîëåçíîñòè â 1979 ãîäó Äàíèýëü Êàíåìàí è Àìîñ
Òâåðñêè ðàçðàáîòàëè òåîðèþ ïåðñïåêòèâ. Ýòà òåîðèÿ îñíîâàíà íà ðåçóëüòàòàõ ñîòåí
ýêñïåðèìåíòîâ, â õîäå êîòîðûõ ëþäÿì ïðåäëàãàëîñü ñîâåðøèòü âûáîð ìåæäó äâóìÿ
âàðèàíòàìè äåéñòâèé â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè è ðèñêà [2]. Â ðåçóëüòàòå ó÷¼íûå
ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî, ïðèíèìàÿ ðåøåíèÿ â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè, ëþäè ñòðå-
ìÿòñÿ íè ê óâåëè÷åíèþ ïðèáûëè, à ê ëèêâèäàöèè ïîòåðü.

Ëþäè áîëüøå äîâåðÿþò òî÷íîé, äîñòóïíîé èì èíôîðìàöèè, ÷åì êàêîé-ëèáî äðóãîé,
òåì ñàìûì îíè ïåðåîöåíèâàþò òî, ÷òî óæå çíàþò. Ëþäè îòòîðãàþò èíîðîäíûå çíàíèÿ,
ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé îñíîâûâàþòñÿ íà èçâåñòíûõ èì äàííûõ è îïðîâåðãàþò ïóñòü íî-
âûå, íî îáùåïðèçíàííûå èñòèíû. Êàíåìàí è Òâåðñêè ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ó÷àñòíèêè
ðûíêà ñòàíîâÿòñÿ æåðòâàìè óâåðåííîñòè â ñåáå [3].

Íà îñíîâå ýòîé è äðóãèõ òåîðèé îêàçûâàåòñÿ, ÷òî, äåéñòâóÿ â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåí-
íîñòè è ðèñêà, ëþäè ïîäâåðãàþòñÿ âëèÿíèþ èëëþçèé, ýìîöèé, îøèáî÷íîãî âîñïðèÿòèÿ
èíôîðìàöèè è ïðî÷èõ èððàöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ. ¾Ìíîãî ëþäåé ÷èòàþò ëèøü çàãîëîâ-
êè è ñëèøêîì ëåãêî âåðÿò òîìó, ÷òî ÷èòàþò. Õîðîøèé ñïåêóëÿíò äîëæåí ÷èòàòü ìåæäó
ñòðîê è âèäåòü, î ÷¼ì äåéñòâèòåëüíî ïèøóò â íîâîñòÿõ¿, � ïîó÷àë ñâîèõ ñûíîâåé Äæåññè
Ëèâåðìîð, èçâåñòíûé òðåéäåð XX âåêà (Livermore, 2010, 149). Â öåëÿõ ïîëó÷åíèÿ ñâå-
æåé è íóæíîé èíôîðìàöèè îí êàæäûé äåíü îòâîäèë óòðåííèå ÷àñû ïðî÷òåíèþ ãàçåò
[4].
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Ïðîèëëþñòðèðîâàòü âàæíîñòü ñâîåâðåìåííîãî âîñïðèÿòèÿ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè
ìîæíî ñëåäóþùèì ïðèìåðîì. Ðûíîê æåñòêèõ äèñêîâ î÷åíü ïîñòðàäàë îñåíüþ 2011 ãî-
äà îò íàâîäíåíèÿ â Òàèëàíäå, â êîòîðîì êîíöåíòðèðóåòñÿ 25% ìèðîâîãî ïðîèçâîäñòâà
æåñòêèõ äèñêîâ. Öåíû ïîâñåìåñòíî ïîâûñèëèñü â 1,5-2 ðàçà. Ïðåäïîñûëêè êàòàñòðî-
ôû íà÷àëèñü åù¼ â èþëå, òîãäà êàê öåíû íà÷àëè ìåíÿòüñÿ òîëüêî ê îêòÿáðþ. Îäíàêî
ìíîãèå òàê è íå âîñïîëüçîâàëèñü ýòèì çíàíèåì.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìàññîâóþ èçâåñòíîñòü ïîëó÷èë ôåíîìåí Áàçåðìàíà. Êàæäûé ãîä
ïðîôåññîð Ìàêñ Áàçåðìàí èç Ãàðâàðäà ïðîäà¼ò ñâîèì ñòóäåíòàì 20 äîëëàðîâ. Ïðàâèëà
ïðîñòû � êóïþðó ïîëó÷èò ÷åëîâåê, ïðåäëîæèâøèé çà íèõ ìàêñèìàëüíóþ öåíó. Íî åñòü
îäíî óñëîâèå: ÷åëîâåê, êîòîðûé áûë ñðàçó çà ïîáåäèòåëåì, äîëæåí îòäàòü ïðîôåññîðó
ñóììó, êîòîðóþ ïðåäëàãàë. Ðåêîðä ïðîôåññîðà Áàçåðìàíà ñîñòàâëÿåò 204 äîëëàðà çà
êóïþðó. Ðåçóëüòàò òàêîâ: áîÿçíü ïîòåðü âåä¼ò åù¼ ê áîëüøèì ïîòåðÿì [8].

×àñòî ñòðàõ ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì èñòî÷íèêîì ïðèíÿòèÿ íåâåðíûõ ðåøåíèé. Ñòðàõ ïî-
òåðü îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó íåêîòîðûå èíâåñòîðû ñëèøêîì ðàíî ïðîäàþò ïðèáûëüíûå àê-
öèè, à óáûòî÷íûå óäåðæèâàþò ñëèøêîì äîëãî. ¾Ëó÷øèé èíâåñòîð òîò, ó êîòîðîãî ïî-
âðåæäåí ìîçã¿, � ãëàñèò çàãîëîâîê ñòàòüè Äæåéí Ñïåíñåð [7]. Ëþäè, ó êîòîðûõ íàðó-
øåíà ñïîñîáíîñòü èñïûòûâàòü ýìîöèè, ìîãóò ïðèíèìàòü ëó÷øèå ôèíàíñîâûå ðåøåíèÿ,
òàê êàê îíè ëåã÷å èäóò íà ðèñê è ìåíüøå ïåðåæèâàþò èç-çà ïîíåñåííûõ óáûòêîâ.

Â çàïàäíîì îáùåñòâå äîìèíèðóåò ìûñëü î òîì, ÷òî ìû äîëæíû îòäåëÿòü ðàçóì îò
ýìîöèé. Íî íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî òàêîå ðàçäåëåíèå íå òîëüêî íåâîç-
ìîæíî, íî è íåæåëàòåëüíî [3]. Ñòðàõ � ýòî èíñòèíêò âûæèâàíèÿ äëÿ çàùèòû îò õèù-
íèêîâ. Â ñîîòâåòñòâèè âñ¼ ñ òåì æå èññëåäîâàíèåì, ëþäè, íå èñïûòûâàþùèå ýìîöèé,
ëåãêî ïîääàþòñÿ íà îáìàí ñî ñòîðîíû äðóãèõ. Äà è óêëîíåíèå îò èçëèøíèõ ðèñêîâ �
ýòî íå òîëüêî óïóùåííûå âîçìîæíîñòè, íî è çàùèòà îò áàíêðîòñòâà.

Ïðèìåðîâ âëèÿíèÿ èððàöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ íà ïðèíÿòèå ôèíàíñîâûõ ðåøåíèé
ìíîãî è â ïîâñåäíåâíîé æèçíè. Êàê ÷àñòî ñêèäêè âëèÿþò íà íàøå ïîòðåáèòåëüñêîå
ïîâåäåíèå? Èíîãäà ëþäè ïðèîáðåòàþò âåùü ëèøü ïîòîìó, ÷òî îíà ñòîèò äåøåâëå îáû÷-
íîãî, è, ê ñîæàëåíèþ, íå çàäóìûâàþòñÿ, íóæíà ëè îíà èì íà ñàìîì äåëå.

Äðóãîé ïîêàçàòåëüíûé ïðèìåð: êðåäèòíîå ïîâåäåíèå. ×òî äâèæåò ëþäüìè áðàòü
âñ¼ íîâûå è íîâûå êðåäèòû? Ñî âðåìåíåì ó ÷åëîâåêà ïîÿâëÿåòñÿ æåëàíèå âëàäåòü âñ¼
áîëüøèì. Ïî÷åìó áû è íåò? Áàíêè ïðåäîñòàâëÿþò ñåé÷àñ òàêóþ âîçìîæíîñòü. Íà ìîé
âçãëÿä, ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ëþäè íå âèäÿò ñàìèõ äåíåã. Îíè âèäÿò êðå-
äèòíóþ êàðòó, à â ñëó÷àå îôîðìëåíèÿ êðåäèòà â ìàãàçèíå îíè ïðîñòî ïðèõîäÿò, ïîäïè-
ñûâàþò áóìàãè è óõîäÿò âìåñòå ñ òîâàðîì. Íåò îùóùåíèÿ, ÷òî Âû ïîòðàòèëè äåíüãè.
Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ýòî îáúÿñíÿåò áåçäóìíîå èñïîëüçîâàíèå êðåäèòíûõ óñëóã áàíêîâ.

Îäíèì èç ôàêòîðîâ, êîòîðûå äåëàþò ðûíîê íåñòàáèëüíûì, à èíôîðìàöèîííóþ ñðå-
äó � íåîïðåäåëåííîé, ÿâëÿåòñÿ ÷åëîâåê. Åñëè áû íå ýìîöèè, òî ïîâåäåíèå íà ðûíêå
ìîæíî áûëî áû ïðîñ÷èòàòü. Ìîæíî áûëî áû âûâåñòè ôîðìóëû, íàéòè çàâèñèìîñòè.
Íî ÷åëîâåê ïîñòóïàåò èððàöèîíàëüíî. ¾Ìàòåìàòèêà íå èçáàâèò Âàñ îò íåîïðåäåëåííî-
ñòè¿ (Covel, 2011, 93). Èìåííî ïîýòîìó òàê ñëîæíî äåëàòü ïðîãíîçû, ñòðîèòü ïëàíû íà
áóäóùåå. Èìåííî ïîýòîìó ðûíîê ñòàíîâèòñÿ òàêèì èíòåðåñíûì îáúåêòîì äëÿ èçó÷åíèÿ.
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