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Â áîðüáå çà âíèìàíèå àóäèòîðèè êîìïàíèè, ïðåäëàãàþùèå òîâàðû èëè óñëóãè, íà-
÷èíàþò ïîñÿãàòü íà "òåððèòîðèþ ÑÌÈ": îíè èùóò è ïóáëèêóþò íîâîñòè, îñâåùàþò
ñîáûòèÿ è ïîäãîòàâëèâàþò ìàòåðèàëû íà ñàìûå ðàçíûå òåìû. Ïóáëèêàöèè ñ òàêèì ñî-
äåðæàíèåì â èòîãå îêàçûâàþòñÿ íà áðåíäèðîâàííûõ êàíàëàõ â ñîöèàëüíûõ ìåäèà (â
áëîãàõ, ìèêðîáëîãàõ, Facebook, VK.com è äð.). Â ðåçóëüòàòå ÷åðåç ýòè êàíàëû ÷èòàòå-
ëè ïîëó÷àþò èíôîðìàöèþ íå òîëüêî ðåêëàìíóþ, íî è áîëåå "îáùóþ à èíîãäà è âîâñå
íå èìåþùóþ îòíîøåíèå ê ïðåäëàãàåìûì òîâàðàì è óñëóãàì.

Â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè ýòèõ ïóáëèêàöèé ðàáîòà êîìüþíèòè-ìåíåäæåðà ìàêñèìàëüíî
ïðèáëèæàåòñÿ ê äåÿòåëüíîñòè æóðíàëèñòà, êîòîðûé ïîäáèðàåò èíôîðìàöèþ è îáðàáà-
òûâàåò åå òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû çàèíòåðåñîâàòü àóäèòîðèþ è ýòîò èíòåðåñ óäîâëåòâî-
ðèòü. Â ìîåì èññëåäîâàíèè âûÿâëåíû îñîáåííîñòè ýòîé ðàáîòû êîìüþíèòè-ìåíåäæåðà,
à òàêæå ïðåäñòàâëåíà êëàññèôèêàöèÿ áðåíäèðîâàííûõ ïóáëèêàöèé. (Àíàëèç ïîêàçàë,
÷òî ñóùåñòâóþùèå êëàññèôèêàöèè æàíðîâ è òèïîâ æóðíàëèñòñêèõ ìàòåðèàëîâ íå ïðî-
åöèðóþòñÿ íà áðåíäèðîâàííûé êîíòåíò).

Ðàçðàáîòàííàÿ â èññëåäîâàíèè êëàññèôèêàöèÿ ïîçâîëÿåò íå òîëüêî ñòðóêòóðèðî-
âàòü íàïîëíåíèå áðåíäèðîâàííûõ êàíàëîâ, íî ïîâûøàòü èõ ýôôåêòèâíîñòü, â çàâèñè-
ìîñòè îò öåëåâîé àóäèòîðèè, ñîöèàëüíûõ ìåäèà è öåëåé ïðîäâèæåíèÿ.
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