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Ïñèõîëîãè÷åñêèå ìåõàíèçìû îòå÷åñòâåííûõ òåëåâåäóùèõ îòëè÷àëèñü îò ïðèíöèïîâ
ðàáîòû èõ çàðóáåæíûõ êîëëåã. Ó Âëàäèìèðà Ïîçíåðà â ïåðâûõ òîê-øîó áûëî ìåíüøå
âîçìîæíîñòåé äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðèåìîâ, ÷åì, íàïðèìåð, ó Ôèëà
Äîíàõüþ, àêòèâíî èãðàâøåãî íà âòîðæåíèè â ëè÷íîñòíîå ïðîñòðàíñòâî ñîáåñåäíèêà è
ò.ï.

Ñîâðåìåííûå ðîññèéñêèå òåëåâåäóùèå èñïîëüçóþò âåñü ñïåêòð âåðáàëüíûõ è íåâåð-
áàëüíûõ ñðåäñòâ îáùåíèÿ.

Èç âåðáàëüíûõ ïðèåìîâ âåäóùåìó Ïåðâîãî êàíàëà Àíäðåþ Ìàëàõîâó õîðîøî óäà-
åòñÿ óñòàíîâëåíèå êîíòàêòà ñ ãåðîåì, ñîáëþäåíèå ¾çàêîíà òðèàäû¿ ïðè ïîñòàíîâêå âî-
ïðîñîâ. Äîñòàòî÷íî ÿðêî âûãëÿäèò âîâðåìÿ çàäàííûé âîïðîñ ¾ïî÷åìó?¿. Â çàâåðøåíèå
ïðîãðàììû Àíäðåé Ìàëàõîâ óäà÷íî èñïîëüçóåò ïðèåì ðåçþìå. Ñëàáûìè ñòîðîíàìè âå-
äóùåãî ÿâëÿåòñÿ íåñîáëþäåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé äèñòàíöèè ñ ãåðîÿìè � åãî ïåðåõîäû
ñ ¾Âû¿ íà ¾òû¿ áûâàþò íåóìåñòíûìè. Àíäðåé Ìàëàõîâ íå âñåãäà óäà÷íî èñïîëüçóåò
íåâåðáàëüíûå ñðåäñòâà îáùåíèÿ: çàêðûòûå ïîçû, îöåíèâàþùèå æåñòû è áûñòðûé òåìï
ðå÷è îòòàëêèâàþò çðèòåëÿ.

Ìèõàèë Çåëåíñêèé èñïîëüçóåò ìèíèìàëüíîå êîëè÷åñòâî âåðáàëüíûõ òåõíèê îáùå-
íèÿ. Îí âûïîëíÿåò ôóíêöèè ìîäåðàòîðà, âåäåò ïðîãðàììó â âîïðîñíî-îòâåòíîé ôîðìå,
íå ïûòàÿñü ïðè ýòîì âûçâàòü ñîáåñåäíèêà íà îòêðîâåííûé ðàçãîâîð. Çà÷àñòóþ Ìèõà-
èëó Çåëåíñêîìó ìåøàþò åãî ñîöèàëüíûå óñòàíîâêè. Åãî ñèëüíîé ñòîðîíîé ÿâëÿþòñÿ
íåâåðáàëüíûå òåõíèêè � êîíòàêò ãëàç, ñîáëþäåíèå êîìôîðòíîé äèñòàíöèè ñ ãåðîåì, îò-
êðûòûå æåñòû. Ê ñèëüíûì ñòîðîíàì âåäóùåãî òàêæå îòíîñÿòñÿ ïàðàëèíãâèñòè÷åñêèå
ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè, â ÷àñòíîñòè, ïðèÿòíûé òåìáð ãîëîñà.

Íàòàëüÿ Ìåòëèíà ïðè âåäåíèè ïðîãðàììû óäåëÿåò áîëüøîå âíèìàíèå îïîñðåäîâàí-
íîé êîììóíèêàöèè ñî çðèòåëåì. Èìåííî ïîýòîìó îíà ñòàðàåòñÿ ñäåëàòü ïðîãðàììó èí-
òåðåñíîé è äèíàìè÷íîé, íàðóøàÿ ïðàâèëà íåïîñðåäñòâåííîãî îáùåíèÿ ñ ãîñòÿìè ñòóäèè
� ïðåðûâàÿ èõ èëè ñëèøêîì ÷àñòî èñïîëüçóÿ ýõî-òåõíèêó. Ñïåöèôè÷åñêîé îñîáåííîñòüþ
èñïîëüçóåìûõ âåðáàëüíûõ ïðèåìîâ ÿâëÿåòñÿ ïîïûòêà ñáëèçèòüñÿ ñî çðèòåëåì íà ëåêñè-
÷åñêîì óðîâíå, èñïîëüçîâàíèå ñëîâ ðàçãîâîðíîãî ñòèëÿ. Íî íà íåâåðáàëüíîì óðîâíå Íà-
òàëüÿ Ìåòëèíà íå âñåãäà ìîæåò äîñòè÷ü êîíòàêòà ñî çðèòåëåì: ðåçêèå æåñòû, ïîâîðîòû
ñïèíîé ê êàìåðå è òîìó ïîäîáíûå íàðóøåíèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ êèíåñèêè âîñïðèíèìàþòñÿ
íåãàòèâíî.

Ñâåòëàíà Ñîðîêèíà óñïåøíî èñïîëüçóåò ñòàíäàðòíûå âåðáàëüíûå ñðåäñòâà: ñâîáîä-
íûé äèàëîã ñ ãîñòÿìè, ïðîñòûå, íî íå ïðîñòîðå÷íûå âîñêëèöàíèÿ. Åå æåñòû ãîâîðÿò
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î ñïîêîéñòâèè è óâåðåííîñòè, õîòÿ íåêîòîðûå èç íåâåðáàëüíûõ ïîñûëîâ (èðîíè÷íàÿ
óëûáêà è ò.ï.) ìîãóò áûòü âîñïðèíÿòû çðèòåëÿìè êàê ëåãêèé íàìåê íà ïðåâîñõîäñòâî.

Êàæäûé âåäóùèé îáëàäàåò íàáîðîì îïðåäåëåííûõ ìåõàíèçìîâ îáùåíèÿ, íî áåç èñ-
ïîëüçîâàíèÿ êëàññè÷åñêèõ æóðíàëèñòñêèõ âåðáàëüíûõ (îáúåêòèâíîñòü, âíèìàíèå è èí-
òåðåñ ê ãåðîþ) è íåâåðáàëüíûõ (îòêðûòûå æåñòû) ïðèåìîâ, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ðàáîòà
íåâîçìîæíà.

Ëèòåðàòóðà

1. Áðàéàíò Ä., Òîìïñîí Ñ. Îñíîâû âîçäåéñòâèÿ ÑÌÈ. Ì., 2004.

2. Âàêóðîâà Í.Â.Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà èíòåðâüþåðîâ òåëåâèäåíèÿ è ðàäèîâå-
ùàíèÿ. Ì., 1996.

3. Çèìáàðäî Ô., Ëÿéïïå Ì. Ñîöèàëüíîå âëèÿíèå. ÑÏá., 2000.

4. Êèíã Ë. Êàê ðàçãîâàðèâàòü ñ êåì óãîäíî, êîãäà óãîäíî è ãäå óãîäíî. Ì., 2006.

5. Ìóðàòîâ Ñ. À. Òåëåâèçèîííîå îáùåíèå â êàäðå è çà êàäðîì. Ì., 2007.

6. Ïîáåðåçíèêîâà Å.Â. Òåëåâèäåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ. Èíòåðàêòèâíîå ïîëå îáùåíèÿ.
Ì., 2004.

2


