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Íà ñîâðåìåííîì ìåäèàðûíêå ïîÿâëÿåòñÿ âñ¼ áîëüøå èçäàíèé, èñïîëüçóþùèõ áåñ-
ïëàòíóþ ñèñòåìó äèñòðèáóöèè. Ãîâîðÿ î áåñïëàòíûõ ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèÿõ, íåëüçÿ
íå îòìåòèòü, ÷òî, áåçóñëîâíî, îñíîâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ óñïåõà äàííûõ ãàçåò è æóðíàëîâ,
íàðÿäó ñ ëåãêèì ðàçíîõàðàêòåðíûì êîíòåíòîì, � ýòî èìåííî áåñïëàòíîñòü. Îäíàêî ýòî
ïîíÿòèå, ¾áåñïëàòíîñòü¿, íå íàñòîëüêî ïðîñòî, êàêèì îíî ìîæåò ïîêàçàòüñÿ. Êàê ãî-
âîðèòñÿ, áåñïëàòíûé ñûð òîëüêî â ìûøåëîâêå, ïîýòîìó, ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîñòðîåíèÿ
áèçíåñ-ñèñòåìû, áåñïëàòíûé ïðîäóêò � ýòî, êàê ïðàâèëî, ëèøü èíñòðóìåíò, ïîçâîëÿ-
þùèé â èòîãå ñòèìóëèðîâàòü ïðîäàæè. Èäåÿ áåñïëàòíîãî ïðîäóêòà, êîíå÷íî, íå áûëà
èçîáðåòåíà â ìåäèàêðóãàõ è êàê ìåäèàèíñòðóìåíò, à ïðèøëà èç áèçíåñà, ìàðêåòèíãà.
Îäíàêî ïðîñëåäèòü, êàêèì îáðàçîì ýòà ìàðêåòèíãîâàÿ óëîâêà ñìîãëà ñðàáîòàòü â ïå-
÷àòíîé ïðåññå, î÷åíü èíòåðåñíî äëÿ òåõ, êòî ïðîôåññèîíàëüíî çàíèìàåòñÿ èçó÷åíèåì
ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

Â ïîíÿòèè áåñïëàòíîãî åñòü íåìàëî èíòåðåñíûõ òîíêîñòåé � è äåëî äàæå íå â òîì,
÷òî ïîäâîõ çäåñü î÷åâèäåí è íàâåðíÿêà çàòåì ïðèäåòñÿ çà ÷òî-òî çàïëàòèòü. Ïîëó÷å-
íèå óäîâîëüñòâèÿ îò áåñïëàòíîãî ïðîäóêòà � âîò òà ñàìàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïðèìàíêà,
êîòîðóþ ìàðêåòîëîãè èñïîëüçóþò äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ àóäèòîðèè. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ, ýìî-
öèîíàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ áåñïëàòíîãî òàêæå ïðåäñòàâëÿåòñÿ äëÿ ìåíÿ èíòåðåñíûì
îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ. Êðîìå òîãî, ñ òî÷êè çðåíèÿ áèçíåñà, áåñïëàòíûé ñåðâèñ � ýòî
ñïîñîá ïðèâëå÷åíèÿ àóäèòîðèè, à âîò çà äîñòóï ê ýòîé àóäèòîðèè êàê ðàç è ïëàòÿò
êîìïàíèè-ðåêëàìîäàòåëè. Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷àÿ áåñïëàòíûé ïðîäóêò, ìû â òî æå ñà-
ìîå âðåìÿ ïðîäàåì ñâîþ ëîÿëüíîñòü, çà êîòîðóþ â ñâîþ î÷åðåäü ïëàòèò êîìïàíèÿ. Òîò
æå çàêîí äåéñòâóåò è â ñëó÷àå ñ áåñïëàòíûìè ÑÌÈ: ïðèâëåêàÿ ÷èòàòåëåé áåñïëàòíûì
ïðîäóêòîì, ðåäàêöèÿ ïðîäàåò ðåêëàìîäàòåëÿì âîçìîæíîñòü äîñòóïà ê àóäèòîðèè.

Ýòè è äðóãèå èäåè ðàçâèâàþòñÿ â îäíîì èç ñàìûõ ïðèìå÷àòåëüíûõ èññëåäîâàíèé
êàòåãîðèè áåñïëàòíîãî � êíèãå Êðèñà Àíäðåðñîíà, êîòîðàÿ òàê è íàçâàåòñÿ, ¾Free: the
future of the radical price¿. Give away (¾îòäàâàòü äàðîì¿) � áèçíåñ-ïîäõîä, íà îñíîâà-
íèè êîòîðîãî, êàê ñ÷èòàåò Àíäåðñîí, ìîæíî ïîñòðîèòü î÷åíü óñïåøíóþ ìàðêåòèíãîâóþ
ñòðàòåãèþ, ïîäõîäÿùóþ ê ëþáîìó âèäó áèçíåñà, áóäü òî íåáîëüøîé ñåìåéíûé ìàãàçèí-
÷èê â ìàëåíüêîì ãîðîäêå èëè æå êðóïíàÿ êîðïîðàöèÿ c ñåðüåçíûìè ïîêàçàòåëÿìè ïðî-
äàæ ïî âñåìó ìèðó. Ïî ìíåíèþ Àíäåðñîíà, áóäóùåå ìèðà âîîáùå ñâîäèòñÿ ê áåñïëàòíî-
ñòè áîëüøèíñòâà ïðîäóêòîâ: ñ êàæäûì ãîäîì òîâàðû è ñåðâèñû äåøåâåþò è äåøåâåþò,
êàê ýëåêòðè÷åñòâî, êîòîðîå ñòàðòîâàëî êàê î÷åíü îãðàíè÷åííûé, óíèêàëüíûé ðåñóðñ, à
ê ñåãîäíÿøíåìó äíþ êîëîññàëüíî óïàëî â öåíå è çàõâàòèëî âåñü ìèð. Ïëþñ êî âñåìó,
íîâûå öèôðîâûå òåõíîëîãèè îêàçàëè íåâåðîÿòíîå âëèÿíèå íà âñå ñóùåñòâóþùèå ñôå-
ðû ýêîíîìèêè, ìîìåíòàëüíî óäåøåâèâ ìíîãî÷èñëåííûå ñåðâèñû è çàñòàâèâ âëàäåëüöåâ
áèçíåñà ïåðåñìîòðåòü ñâîè ìàðêåòèíãîâûå ñòðàòåãèè, íà÷àâ îòäàâàòü ìíîæåñòâî ïîçè-
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öèé ïîòðåáèòåëþ áåñïëàòíî. Êîíå÷íî, â îñîáåííîñòè ýòî ïîâëèÿëî íà ñôåðó ìåäèà � c
ïîÿâëåíèåì áåñïëàòíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, êðóãëîñóòî÷íî è ìîìåíòàëüíî ïðåäîñòàâëÿ-
þùèõ ïîëüçîâàòåëåì ãèãàáàéòû íîâîñòíîé èíôîðìàöèè, ïëàòà çà íîâîñòè â îäíî÷àñüå
ïðåâðàòèëàñü â áåññìûñëåííûé àíàõðîíèçì. Ïå÷àòíûå ÑÌÈ âûíóæäåíû áûëè íå îò-
ñòàâàòü îò òåíäåíöèè è, ïî ìîäåëè ðàäèî, òåëåâèäåíèÿ è èíòåðíåòà, òàêæå ïîïðîáîâàòü
áåñïëàòíóþ ìîäåëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ.
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