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â ðàìêàõ îòäåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ðàçðàáîòêà áèçíåñ-ìîäåëè êîìïàíèè, îñíîâàííîé íà
ïðèìåíåíèè êîíöåïöèè îòêðûòûõ èííîâàöèé.

Âîçðàñòàþùèé óðîâåíü ñëîæíîñòè è ìóëüòèäèñöèïëèíàðíûé õàðàêòåð íàó÷íî-èííîâàöèîííûõ
ðàçðàáîòîê íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ïåðåõîäà ê èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêå äèêòóþò íåîá-
õîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ êîíöåïöèè îòêðûòûõ èííîâàöèé. Ìèðîâûå êîìïàíèè òðàòÿò
îãðîìíûå ðåñóðñû íà âûïîëíåíèå ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, â òî âðåìÿ êàê ñóùåñòâóþò ýô-
ôåêòèâíûå ðåøåíèÿ, äîñòóïíûå ïî ñðàâíèòåëüíî íåâûñîêèì öåíàì. Íå âñå òî, ÷òî ïðè-
äóìûâàþò èññëåäîâàòåëè, èñïîëüçóåòñÿ êîìïàíèåé, ìíîãèå èç îòâåðãíóòûõ ïðîåêòîâ íà
ñàìîì äåëå öåííû, íî ïðîñòî íåïðèìåíèìû âíóòðè îðãàíèçàöèè, òàê êàê íå ñîîòâåòñòâó-
þò åå áèçíåñ-ìîäåëè. Ðåøåíèå äàííîé ïðîáëåìû âèäèòñÿ â ðàçðàáîòêå èííîâàöèîííî-
îðèåíòèðîâàííîé áèçíåñ-ìîäåëè, îñíîâàííîé íà êîíöåïöèè îòêðûòûõ èííîâàöèé.

Ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ äàííîé áèçíåñ-ìîäåëè íåîáõîäèìî íà÷àòü ñ àíàëèçà îñíîâ-
íûõ ïîäõîäîâ ê îòêðûòûì èííîâàöèÿì. Íà äàííîì ýòàïå áûëî âûÿâëåíî, ÷òî èññëåäó-
åìîé ïðîáëåìå ïîñâÿùåíû ìíîãî÷èñëåííûå ðàáîòû êàê ðîññèéñêèõ, òàê è çàðóáåæíûõ
àâòîðîâ. Îäíàêî â ðàññìîòðåííûõ èñòî÷íèêàõ íå äîñòàòî÷íîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ñè-
ñòåìíîñòè äàííîãî ïðîöåññà. Èñõîäÿ èç èçëîæåííîãî íàìè ïðåäëàãàåòñÿ ðàññìàòðèâàòü
èííîâàöèîííóþ áèçíåñ-ìîäåëü íà îñíîâå îòêðûòûõ èííîâàöèé, êàê ñèñòåìó âçàèìîñâÿ-
çàííûõ ýëåìåíòîâ (ðèñóíîê).

Ïðåäëîæåííàÿ ñîâîêóïíîñòü ýëåìåíòîâ â ïîëíîé ìåðå îõâàòûâàåò äåÿòåëüíîñòü îð-
ãàíèçàöèè, ñâÿçàííóþ ñ èííîâàöèÿìè:

1) Èííîâàöèîííàÿ ñòðàòåãèÿ � ýòî ìîäåëü óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûì ïðîöåññîì íà
îñíîâå ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ ïðîàêòèâíîãî ìåíåäæìåíòà ñ öåëüþ äîëãîñðî÷íîãî ðàçâè-
òèÿ îðãàíèçàöèè (îñíîâà � ïðîðûâíûå öåëè).

2) Èííîâàöèîííàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà îòðàæàåò ïðîåêòíîå ñòðîåíèå, òàê
êàê èìåííî ÷åðåç ïðîåêòû èäåè ïðåâðàùàþòñÿ â èííîâàöèè.

3) Èííîâàöèîííî-îðèåíòèðîâàííàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà.

4) Ñàìîîðãàíèçàöèÿ è êîëëåêòèâíîå íàêîïëåíèå çíàíèé;

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïðèâîäèòñÿ Âèêèïåäèÿ � êðóïíåéøàÿ îòêðûòàÿ îíëàéí-ýíöèêëîïåäèÿ.
Åå ðàçâèòèå ïðîèñõîäèò áëàãîäàðÿ óñèëèÿì ó÷àñòíèêîâ è íå êîíòðîëèðóåòñÿ èç åäèíî-
ãî öåíòðà. Âèêèïåäèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèìåðîì òîãî, êàê â ïåðñïåêòèâå ìîæåò ðàçâèâàòüñÿ
ñèñòåìà îòêðûòûõ èííîâàöèé.

5) Ðàçäåëåíèå ïðîáëåìû (ðàçíûå ó÷àñòíèêè èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà äîëæíû ðà-
áîòàòü íàä ðàçíûìè çàäà÷àìè);

6) Ñòðóêòóðèðîâàíèå ñîâìåñòíûõ ðàçðàáîòîê.

1



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà èñïîëüçîâàíèÿ êîíöåïöèè îòêðûòûõ èííîâàöèé ïðèâîäèòñÿ òðàíñ-
íàöèîíàëüíàÿ êîðïîðàöèÿ IBM. Êîìïàíèÿ ñäåëàëà ñòàâêó íà àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå
îòêðûòûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ (ïðåæäå âñåãî ïðîäâèæåíèå ÎÑ Linux), àãðåññèâíîå
âíåøíåå ëèöåíçèðîâàíèå íå èñïîëüçóåìûõ â ñàìîé êîìïàíèè òåõíîëîãèé è ñîçäàíèå
ìîùíîé àâòîíîìíîé ñòðóêòóðû IBM Global Services, îðèåíòèðîâàííîé íà êîìïëåêñíîå
îáñëóæèâàíèå ìíîãî÷èñëåííûõ ïîòðåáèòåëåé åå òåõíîëîãèé, íà êîòîðóþ òåïåðü ïðèõî-
äèòñÿ áîëåå ïîëîâèíû âñåõ äîõîäîâ êîìïàíèè.

Íà âòîðîì ýòàïå ïðåäëàãàåòñÿ ðàçðàáîòêà, âíåäðåíèå è àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå
áèçíåñ-ìîäåëè íà áàçå îòêðûòûõ èííîâàöèé â ðàìêàõ þæíî-óðàëüñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ
¾Ìåòðàí¿.

¾Ìåòðàí¿ - êðóïíàÿ ðîññèéñêàÿ êîìïàíèÿ ïî ðàçðàáîòêå, ïðîèçâîäñòâó è ñåðâèñíîìó
îáñëóæèâàíèþ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñðåäñòâ èçìåðåíèé äëÿ âñåõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííî-
ñòè â Ðîññèè è ÑÍÃ. ¾Ìåòðàí¿ ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîäèòåëåì äàò÷èêîâ äàâëåíèÿ, äàò÷èêîâ
òåìïåðàòóðû, ðàñõîäîìåðîâ, ñèñòåì äîçèðîâàíèÿ, òåïëîñ÷åò÷èêîâ, óðîâíåìåðîâ, ìåò-
ðîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ è ò.ä. Äàííàÿ êîìïàíèÿ, êàê è áîëüøèíñòâî ðîññèéñêèõ,
ñëåäóåò â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ¾çàêðûòîé¿ áèçíåñ-ìîäåëè.

Ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñëåäóåì êðèòåðèÿì ïîñòðîåíèÿ áèçíåñ-ìîäåëè, îñíîâàííîé íà
ïðèìåíåíèè êîíöåïöèè îòêðûòûõ èííîâàöèé.

Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìî ïðîâåäåíèå ãðàìîòíîãî ¾ìåíåäæìåíòà èäåé¿. Ñàì ïðîöåññ
ñáîðà èäåé ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå òð¼õ êðóãîâ. Âíóòðåííÿÿ ñðåäà � ïîèñê èäåé â
ñðåäå ñîáñòâåííûõ ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè. Áëèæíåå îêðóæåíèå - êîíòðàãåíòû, äèñòðè-
áüþòîðû è ïàðòíåðû. Äàëüíåå îêðóæåíèå � êîíå÷íûå ïîòðåáèòåëè è ïîëüçîâàòåëè, à
òàêæå íåçàâèñèìûå ðàçðàáîò÷èêè, ó êîòîðûõ ìîæåò áûòü íåìàëî ïîëåçíûõ ñîîáðàæå-
íèé îòíîñèòåëüíî òîãî, êàê óëó÷øèòü ïðîäóêò èëè óñëóãó.

Âî-âòîðûõ, íåîáõîäèìî èçìåíåíèå ñòðóêòóðû îðãàíèçàöèè. Ïðåäëàãàåòñÿ ¾ñëîìàòü
ñòåíû¿ ìåæäó ôóíêöèîíàëüíûìè îáëàñòÿìè êîìïàíèè (ôóíêöèîíàëüíûìè äåïàðòà-
ìåíòàìè îðãàíèçàöèè, òàêèìè êàê íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, èíæèíèðèíã, ìàðêåòèíã, ôè-
íàíñû, ðàçâèòèå ëþäñêèõ ðåñóðñîâ è óïðàâëåíèå îïåðàöèÿìè) è ñîçäàòü êðîññ-ôóíêöèîíàëüíûå
ïðîöåññû.

Ýòî ïðåäëàãàåòñÿ äîñòè÷ü:
1) Ïðèìåíåíèåì ðåèíæèíèðèíãà áèçíåñ-ïðîöåññîâ (BPR)
Íà áàçå ïðåäïðèÿòèÿ ¾Ìåòðàí¿ ìîãóò áûòü âûäåëåíû ïðîöåññíûå ïîäðàçäåëåíèÿ,

ñîîòâåòñòâóþùèå ïðîèçâîäñòâó ïî èíäèâèäóàëüíûì çàêàçàì è ìàññîâîìó ïðîèçâîäñòâó,
âûïóñêó ïðîäóêöèè øèðîêîãî ïîòðåáëåíèÿ è ïðîìûøëåííîãî íàçíà÷åíèÿ, ïðîèçâîäñòâó
ãîòîâûõ èçäåëèé è ñåðâèñíîìó îáñëóæèâàíèþ è ò.ä. Òàêèì îáðàçîì, îðãàíèçàöèîííàÿ
ñòðóêòóðà ñòàíîâèòñÿ ¾äâóõïëå÷åâîé¿ èëè ìàòðè÷íîé, ñîãëàñíî êîòîðîé ðåñóðñíûå
ïîäðàçäåëåíèÿ îòâåòñòâåííû çà ïîääåðæàíèå ðåñóðñîâ â ðàáîòîñïîñîáíîì ñîñòîÿíèè
(çàêóïêà è ðåìîíò îáîðóäîâàíèÿ, ïîäáîð è ïîäãîòîâêà êàäðîâ), à ïðîöåññíûå ïîäðàçäå-
ëåíèå çà âûïîëíåíèå ðàáîò, ñâÿçàííûõ ñ ðåàëèçàöèåé ïîòðåáíîñòåé êëèåíòîâ.

2) Ïóò¼ì âíåäðåíèÿ ¾îáëà÷íûõ¿ ñåðâèñîâ
Èíûìè ñëîâàìè, ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ¾Ìåòðàí¿ êàê ìîùíûé, âû÷èñëèòåëü-

íûé, èííîâàöèîííûé öåíòð ïðèáîðîñòðîåíèÿ ðåãèîíà. Îáëàñòíûå è äðóãèå ðîññèéñêèå
ïðåäïðèÿòèÿ áóäóò èñïîëüçîâàòü âû÷èñëèòåëüíûå ìîùíîñòè êîìïàíèè, çàêàçûâàòü âû-
ïîëíåíèå îïðåäåë¼ííûõ çàäà÷ è èññëåäîâàíèé. Ýòî ïîçâîëÿåò ïðåäïðèÿòèÿì ðåãèîíà
èñïîëüçîâàòü ïîìèìî âíóòðåííåé òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû âíåøíþþ.
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3) Èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè îðãàíèçàöèè (ERP)
Â-òðåòüèõ, ïðåäëàãàåòñÿ çàïóñê ïîëíîöåííîãî ïðîöåññà êðàóäñîðñèíãà íà ïðåäïðè-

ÿòèè, ïîäðàçóìåâàþùåãî ðàçëîæåíèå ñëîæíûõ òåõíè÷åñêèõ çàäà÷ êîìïàíèè íà ìíîæå-
ñòâî ìåëêèõ è äàëüíåéøåå ðàçðåøåíèå â ðàìêàõ îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé ðåãèîíà.

Ïðåäëàãàåòñÿ ñîçäàíèå ðåãèîíàëüíîãî èííîâàöèîííîãî êîíñàëòèíãîâîãî öåíòðà (ïàðò-
íåðñòâà), îáúåäèíÿþùåãî âñå èííîâàöèîííûå ïðåäïðèÿòèÿ ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè. Îñ-
íîâíîé çàäà÷åé äàííîãî öåíòðà áóäåò ÿâëÿòüñÿ ïðåäîñòàâëåíèå êîíñàëòèíãîâûõ óñëóã
ïðåäïðèÿòèÿì, îáìåí íîâûìè èäåÿìè è ðàçðàáîòêàìè ñ ïîñëåäóþùèì èõ èñïîëüçîâà-
íèåì.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå õîòÿò îñòàâàòüñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè
â èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêå íåîáõîäèìî ïðèìåíåíèå ìîäåëè îòêðûòûõ èííîâàöèé. Ýòî
ïîçâîëèò ýôôåêòèâíî ñïðàâëÿòüñÿ ñ íîâûìè âûçîâàìè ðûíêà, ðåøàòü ñëîæíûå òåõíè-
÷åñêèå çàäà÷è, èíòåãðèðîâàòü "âíåøíèå"è "âíóòðåííèå"èäåè â áîëåå ñëîæíûå êîìáè-
íàöèè íîâûõ çíàíèé, ïîçâîëÿþùèõ ñîçäàâàòü íîâûå ñèñòåìû è ìîäåëè. Âûñîêàÿ ñòîè-
ìîñòü ñîäåðæàíèÿ îáîñîáëåííûõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ëàáîðàòîðèé âñå ÷àùå ïîä-
òàëêèâàåò êîìïàíèè ê êîíöåíòðàöèè íà ñîâìåñòíûõ ðàçðàáîòêàõ, ñîçäàíèè îòêðûòûõ
èííîâàöèîííûõ öåíòðîâ. Îðãàíèçàöèè, çàìûêàþùèåñÿ íà âíóòðåííåé ñðåäå, ñîâåðøà-
þò áîëüøóþ îøèáêó. Ýòî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî êîìïàíèè ðàñòðà÷èâàþò ñâîè ðåñóðñû,
äóáëèðóÿ èííîâàöèîííûå ðàçðàáîòêè. Ñêðûâàÿ ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííûõ èññëåäîâàíèé,
îðãàíèçàöèè íåäîïîëó÷àþò çíà÷èòåëüíóþ äîëþ ïðèáûëè. Ïðèíöèï, ïî êîòîðîìó íåèñ-
ïîëüçîâàííûå ðàçðàáîòêè ÷àùå âñåãî ïåðåìåùàëèñü â àðõèâ, óñòàðåë, ñóùåñòâóåò ðèñê
ïîòåðè ðàçðàáîò÷èêîâ è èííîâàöèîííûõ èäåé, êîòîðûå áûëè ðàçðàáîòàíû äëÿ êîìïà-
íèè.

Ëèòåðàòóðà

1. Ãåíðè ×åñáðî Îòêðûòûå èííîâàöèè. Ñîçäàíèå ïðèáûëüíûõ òåõíîëîãèé. Ì., Ïî-
êîëåíèå, 2007

2. Ãåíðè ×åñáðî Îòêðûòûå áèçíåñ-ìîäåëè. IP-ìåíåäæìåíò. Ì., Ïîêîëåíèå, 2008

3. Äåíèñîâ Äìèòðèé Ìîäåëü îòêðûòûõ èííîâàöèé // ¾Áèçíåñ-æóðíàë¿, 2011, 6.

Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Âûðàæàþ áëàãîäàðíîñòü ñâîåìó íàó÷íîìó ðóêîâîäèòåëþ, ê.ý.í., äîöåíòó êàôåäðû Àí-
òèêðèçèñíîå óïðàâëåíèå Ìåæäóíàðîäíîãî ôàêóëüòåòàÞæíî-Óðàëüñêîãî ãîñóäàðñòâåí-
íîãî óíèâåðñèòåòà Áàáàíîâîé Þëèè Âëàäèìèðîâíå.

Èëëþñòðàöèè

3



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ðèñ. 1: Ñèñòåìíûé ïîäõîä ê èííîâàöèîííîé áèçíåñ-ìîäåëè
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