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Ïåðåõîä ê ïîñòèíäóñòðèàëüíîìó îáùåñòâó, äëÿ êîòîðîãî õàðàêòåðíû ðàçíîîáðàçèå
èíòåðåñîâ è öåííîñòåé ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è îðãàíèçàöèé, óâåëè÷åíèå ìåæ-
ëè÷íîñòíîãî äîâåðèÿ, ðàöèîíàëüíîãî îòíîøåíèÿ ê âëàñòè, à òàêæå ðàçâèòèå èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé âåäóò ê òðàíñôîðìàöèè ïîëèòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ. Ñîâðåìåí-
íàÿ äåìîêðàòèÿ è óïðàâëåíèå ïðåäïîëàãàþò íàëè÷èå: âûñîêîãî óðîâíÿ ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ; ïëþðàëèñòè÷åñêèõ òðàäèöèé ïîëèòè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ è óïðàâëåíèÿ; ñîãëàñèå
îáùåñòâà îòíîñèòåëüíî òàêèõ áàçîâûõ öåííîñòåé, êàê ïðàâà ÷åëîâåêà, ïîëèòè÷åñêîãî
ìåíüøèíñòâà, ïðàâî ñîáñòâåííîñòè è äð.; îðèåíòàöèÿ çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ íà
ïîëèòè÷åñêîå ó÷àñòèå (ïðåæäå âñåãî â ôîðìå âûáîðîâ); øèðîêîå è ýôôåêòèâíîå èñ-
ïîëüçîâàíèå ïîëèòèêî-êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé.

Âàæíàÿ îñîáåííîñòü ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé &#8213; áåñïðåöåäåíòíîå ïî òåìïàì
ðàçâèòèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, âêëþ÷àþùèõ íîâûå ñðåäñòâà ñâÿ-
çè, êîììóíèêàöèè è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè [1]. Èíòåðíåò óòâåðäèë íîâûå ïðèíöèïû
îðãàíèçàöèè ÷åëîâå÷åñêîãî áûòèÿ: ñåòåâîé, âèðòóàëüíûé, èíòåðàêòèâíûé &#8213; è
ðàñïðîñòðàíèë èõ ïðàêòè÷åñêè íà âñå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè. Êîëîññàëüíîå âëè-
ÿíèå íà ñîöèàëüíóþ è ïîëèòè÷åñêóþ ñôåðû îêàçûâàåò èíòåãðàöèÿ ãëîáàëüíîé ñåòè è
ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ðàçâèòèå èíòåðàêòèâíîãî òåëåâèäåíèÿ, ýëåêòðîííûõ èç-
äàíèé è ò. ä. Ðåàëèçàöèÿ ýòèõ ïðèíöèïîâ ïðèâåëà ê âîçíèêíîâåíèþ òàêèõ ÿâëåíèé, êàê
¾íîâàÿ öèôðîâàÿ ýêîíîìèêà¿, ¾ýëåêòðîííàÿ äåìîêðàòèÿ¿, ¾äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå¿.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñå áîëüøåå çíà÷åíèå è ïîïóëÿðíîñòü ïðèîáðåòàåò ôóíêöèîíàëü-
íàÿ èäåÿ "ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà". Îíî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê åäèíîå ñîöèàëüíî
îòâåòñòâåííîå è èíôîðìàöèîííî îòêðûòîå, ñ ïîñòîÿííîé îáðàòíîé ñâÿçüþ, ó÷ðåæäå-
íèå.

¾Íóæíî òî÷íåå íàöåëèòü ïðîåêò "ýëåêòðîííîå ïðàâèòåëüñòâî"íà íóæäû è çàïðîñû
ãðàæäàí. Ìàêñèìàëüíî ïîëíî ðàñêðûòü èíôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ ãîñóäàð-
ñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé âëàñòè. ×åðåç ýëåêòðîííûå òåõíîëîãèè ñäåëàòü ãîñóäàð-
ñòâåííûé ìåõàíèçì ïîíÿòíûì è äîñòóïíûì äëÿ îáùåñòâà¿ [Ïóòèí 2012].

***
Ïåðâè÷íûé àíàëèç ñîçäàííûõ ìåõàíèçìîâ ïîêàçàë ïðîáëåìû â êîîðäèíàöèè ðåøå-

íèÿ âîïðîñîâ ïî ãîðèçîíòàëè è â ñïîñîáíîñòÿõ ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ ðÿäà ñîöèàëüíûõ
âîïðîñîâ, íå âïèñûâàþùèåñÿ â òðàäèöèîííûå îáÿçàííîñòè ìèíèñòðîâ è îðãàíèçàöèé.
Ýòîò àíàëèç ïîêàçàë íåäîñòàòêè ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â óñëîâèÿõ ïðè-
ìåíåíèÿ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è âûÿâèë òðóäíûå ìåñòà â åå âîçäåéñòâèè
íà ìîòèâàöèþ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ.

Äâèæóùåé ñèëîé ôîðìèðóþùåéñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íîâîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ ÿâ-
ëÿþòñÿ íå ñòîëüêî ââîäèìûå äåíåæíûå èëè òåõíîëîãè÷åñêèå ðåñóðñû ëèáî êîíêðåòíûå
ôóíêöèîíàëüíûå ðåçóëüòàòû, ñêîëüêî òî, êàê ýòè ðåçóëüòàòû îòðàçÿòñÿ íà æèçíè èëè
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õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïîòðåáèòåëåé, à òàêæå íà ñîöèàëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ èëè
ïîëèòè÷åñêèõ èçìåíåíèÿõ â ñèñòåìå ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Íîâàÿ ìîäåëü îñíî-
âûâàåòñÿ íå òîëüêî íà "âûðàâíèâàþùèõ"ñòðàòåãèÿõ, ñòðóêòóðàõ è ñèñòåìàõ, íî è íà
îáúåäèíåíèè îáùèõ öåëåé è çàäà÷, àäàïòèâíûõ ïðîöåññîâ è íàäåëåííûõ ïîëíîìî÷èÿ-
ìè ëþäåé ñ ïðàâèëüíûìè ñòèìóëàìè. Ñþäà æå îòíîñÿòñÿ ðàìî÷íàÿ ñòðóêòóðà ãîñó-
äàðñòâåííîé ñëóæáû è ïîëíîìî÷èÿ ìåñòíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ïî âçà-
èìîäåéñòâèþ ñ áîëåå øèðîêèì êðóãîì ïàðòíåðîâ â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ
ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ.

Ñóäÿ ïî âñåìó, Ðîññèÿ åùå íå àäàïòèðîâàëàñü ê íåïðåðûâíîìó ðåôîðìèðîâàíèþ ãî-
ñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, íà÷àâøåìóñÿ âî âòîðîé ïîëîâèíå 1980-õ ãã., îäíîâðåìåííî
ïðèîáðåòàÿ íîâûå çíàíèÿ è ïûòàÿñü âíîñèòü íåîáõîäèìûå êîððåêòèðîâêè â õîäå ýòîãî
ïðîöåññà. Åñëè ñåé÷àñ òåìïû ðåôîðì óñêîðèëèñü, òî ïðîèçîøëî ýòî òîëüêî áëàãîäàðÿ
÷åòêîìó êîíòðîëþ ôåäåðàëüíûõ âëàñòåé çà ýòèìè ïðîöåññàìè è îñîçíàíèþ íåîáõîäèìî-
ñòè âîññòàíîâèòü äîâåðèå ê ïðàâèòåëüñòâó, à òàêæå ñïðàâèòüñÿ ñ íàðàñòàþùèì ïîòîêîì
äàííûõ è çíàíèé. Ïåðåñòðîéêà â ïðàâèòåëüñòâå ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ñîâðåìåííàÿ Ðîññèÿ
áîëåå îñîçíàííî ñìîòðèò íà îêðóæàþùèé ìèð, ñòðåìÿñü ïðèîáðåòàòü íîâûé îïûò è
äåëèòüñÿ èì ñ äðóãèìè.
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