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Ñ êàæäûì ãîäîì âî âñåì ìèðå ðàñòåò êîíêóðåíöèÿ íà ðûíêå òðóäà. Ïðîôåññèîíàëü-
íîå ñîîáùåñòâî ïðåäúÿâëÿåò âûñîêèå òðåáîâàíèÿ ê ñïåöèàëèñòàì, èìåííî ïîýòîìó îñî-
áåííî àêòóàëüíûì ñòàíîâèòñÿ èññëåäîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà.[1]
Ïî îïðåäåëåíèþ Îëüãè Ïëèñåöêîé, ïðîôåññèîíàëüíûé èìèäæ - ýòî îáðàç, êîòîðûé ñî-
îòâåòñòâóåò ñïåöèôèêå òîé èëè èíîé ïðîôåññèè, ýòî òî ïðåäñòàâëåíèå î ñïåöèàëèñòå,
êîòîðîå ñêëàäûâàåòñÿ î íåì ó åãî ðóêîâîäèòåëåé, ïîä÷èíåííûõ, êîëëåã, êëèåíòîâ è
êîíêóðåíòîâ êîìïàíèè [2].

Â ðåçóëüòàòå òåîðåòè÷åñêîãî àíàëèçà ñòðóêòóð èìèäæà, ïðåäëàãàåìûõ ðàçíûìè àâ-
òîðàìè è àíàëèçà èíôîðìàöèè ïîëó÷åííîé èç èíòåðâüþ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ïðîôåññè-
îíàëüíîãî ñîîáùåñòâà, ìû ðàçðàáîòàëè ïÿòèêîìïîíåíòíóþ ñòðóêòóðó ïðîôåññèîíàëü-
íîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà. Êàæäûé êîìïîíåíò êîòîðîé âêëþ÷àåò â ñåáÿ ýëåìåíòû, îò-
ðàæàþùèå ÷àñòíûå ïðîÿâëåíèÿ, ôîðìèðóþùèå îáðàç.

Ñòðóêòóðà ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà:

· êîììóíèêàòèâíûé êîìïîíåíò: îòêðûòîñòü ê îáùåíèþ, íàâûêè ýôôåêòèâíîé êîì-
ìóíèêàöèè, äîâåðèòåëüíûå îòíîøåíèÿ ñ îêðóæàþùèìè.

· îðãàíèçàöèîííî-ëèäåðñêèé êîìïîíåíò: ñïîñîáíîñòü ê ýôôåêòèâíîìó ïëàíèðîâà-
íèþ âðåìåíè è äåéñòâèé (òàéì-ìåíåäæìåíò), ýôôåêòèâíîå äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé,
ñïîñîáíîñòü ïîñòðîåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ñòðàòåãèé äåéñòâèÿ, óìåíèå ñòàâèòü öåëè è äî-
ñòèãàòü èõ, óìåíèå îðãàíèçîâûâàòü ðàáîòó äðóãèõ ëþäåé, óâåðåííîñòü â ñåáå, ñïîñîá-
íîñòü áûòü ëèäåðîì, àâòîðèòåò â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

· ýìîöèîíàëüíûé êîìïîíåíò: ýìîöèîíàëüíîñòü, ñàìîêîíòðîëü, ýíòóçèàçì.

· ìîòèâàöèîííî-âîëåâîé êîìïîíåíò: àêòèâíîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, ïóíêòóàëüíîñòü,
èíèöèàòèâíîñòü, ìîòèâàöèÿ óñïåõà, ìîòèâàöèÿ èçáåãàíèÿ íåóäà÷.

· êîìïîíåíò ïðîôåññèîíàëüíûõ ÇÓÍ.

Âàæíûé ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîñòè èìèäæà � ýòî êîíãðóýíòíîñòü. Â äàííîì èññëå-
äîâàíèè ìû ðàññìàòðèâàåì èìèäæ ñïåöèàëèñòà â äâóõ ôîðìàõ: ðåàëüíûé ïðîôåññèî-
íàëüíûé èìèäæ (ñóùåñòâóåò â äåéñòâèòåëüíîñòè), è èäåàëüíûé (ê êîòîðîìó ñïåöèàëèñò
ñòðåìèòñÿ). Òàê æå íàìè ââåäåí èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü - Ïðîôåññèîíàëüíàÿ Èäåí-
òè÷íîñòü (ÏÈ), êîòîðûé ïîêàçûâàåò, íà ñêîëüêî ñîîòâåòñòâóþò ðåàëüíûå ïðåäñòàâëå-
íèÿ î ñîáñòâåííîì èìèäæå ó÷àñòíèêîâ èññëåäîâàíèÿ îáðàçó èäåàëüíîãî ñïåöèàëèñòà, è
ïîçâîëÿåò öåëîñòíî ðàññìàòðèâàòü ñòðóêòóðó ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà.

Öåëü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ: îïðåäåëåíèå äåòåðìèíàíò ïðîôåññèîíàëüíîãî èìè-
äæà ñïåöèàëèñòà

Ãèïîòåçà èññëåäîâàíèÿ: â ñòðóêòóðå ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà ñó-
ùåñòâóþò ýëåìåíòû, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ äåòåðìèíàíòàìè åãî ôîðìèðîâàíèÿ.

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 31 ÷åëîâåê â âîçðàñòå îò 20 äî 50 ëåò, äèïëî-
ìèðîâàííûå ñïåöèàëèñòû.
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Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ: ñòðóêòóðèðîâàííîå èíòåðâüþ, àíêåòà, àâòîðñêàÿ ìåòîäèêà
¾Îöåíêà ðåàëüíîãî è èäåàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà¿.

Äëÿ ìàòåìàòè÷åñêîé îáðàáîòêè èñïîëüçîâàëèñü ìåòîä êîíòåíò-àíàëèçà, ìå-
òîä ñòðóêòóðíîãî àíàëèçà, ìåòîä ðàíãîâîé êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà, ìåòîä êîððåëÿöèîí-
íûõ îòíîøåíèé (ýòà êâàäðàò η2), ðåãðåññèîííûé àíàëèç.

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ.
Ñ ïîìîùüþ ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà ìû âûÿâèëè ýëåìåíòû, ÿâëÿþùèåñÿ äåòåðìè-

íàíòàìè ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà.
Óðàâíåíèå ðåãðåññèè:
ÏÈ = 0,708 + 0,009 * Ð2 + 0,009 * Ð5 + 0,005 * Ð6 + 0,008 * Ð10,
ãäå Ð2 - íàâûêè ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè, Ð5 - ñïîñîáíîñòü ïîñòðîåíèÿ ýôôåê-

òèâíûõ ñòðàòåãèé äåéñòâèé, Ð6 - ýôôåêòèâíîå äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé, Ð10 - ñïî-
ñîáíîñòü áûòü ëèäåðîì

Ïî ðåçóëüòàòàì ñòðóêòóðíîãî àíàëèçà, ýëåìåíò ¾Ïîñòðîåíèå ýôôåêòèâíûõ ñòðàòå-
ãèé äåéñòâèé¿ èìååò ñàìûé âûñîêèé áàçîâûé âåñ (W=62) â ñòðóêòóðå ïðîôåññèîíàëü-
íîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà. Îí ïîëîæèòåëüíî ñâÿçàí ñ ñåìíàäöàòüþ ýëåìåíòàìè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî èìèäæà, è, ñëåäîâàòåëüíî, åãî èçìåíåíèå ïîâëå÷åò çà ñîáîé èçìåíåíèå âñåé
ñòðóêòóðû. Ó÷èòûâàÿ ïîëîæèòåëüíûé âåêòîð ñâÿçåé äàííîãî ýëåìåíòà ñ îñòàëüíûìè,
ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî ïðè ïîëîæèòåëüíîì âîçäåéñòâèè íà íåãî âîçìîæíî ïîâûøåíèå
óðîâíÿ ðàçâèòèÿ è âñåõ îñòàëüíûõ ýëåìåíòîâ êàê îðãàíèçàöèîííî ëèäåðñêîãî êîìïî-
íåíòà, òàê è îñòàëüíûõ. Áîëåå òîãî, â ðåçóëüòàòå àíàëèçà êîððåëÿöèîííûõ îòíîøåíèé,
íàìè âûÿâëåíî, ÷òî äàííûé ýëåìåíò âëèÿåò íà îöåíêó îòâåòñòâåííîñòè â ñòðóêòóðå
ðåàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà (η2=0.72, p<0.01), à çíà÷èò, âîçäåé-
ñòâóÿ íà íåãî ìîæíî ïîâûøàòü âûðàæåííîñòü ýëåìåíòà îòâåòñòâåííîñòè â ñòðóêòóðå
ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ñïåöèàëèñòà.

Îöåíêà íàâûêîâ ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè òåñíî ñâÿçàíà ñ îöåíêîé ñïîñîáíî-
ñòè ê ýôôåêòèâíîìó ïëàíèðîâàíèþ âðåìåíè (ρ=0.62, p<0.001), ò. å. íàâûêàìè òàéì-
ìåíåäæìåíòà, ñëåäîâàòåëüíî, ãðàìîòíîå ðàñïðåäåëåíèå âðåìåííûõ ðåñóðñîâ, ïîçâîëÿåò
áîëåå ýôôåêòèâíî ñòðîèòü êîììóíèêàöèþ â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå. Âàæíî îòìåòèòü,
÷òî îöåíêà íàâûêîâ ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè ñâÿçàíà ñ òðèíàäöàòüþ ýëåìåíòàìè
ðåàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà èç äâàäöàòè äâóõ, ÷òî ñîñòàâëÿåò áîëüøå 50%,
áàçîâûé âåñ äàííîãî ýëåìåíòà ðàâåí W=56.

Ýëåìåíò ðåàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà ¾Äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé¿ î÷åíü
òåñíî ñâÿçàí ñ îöåíêîé ñïîñîáíîñòè áûòü ëèäåðîì (ρ=0.56 p<0.001), óìåíèåì îðãàíè-
çîâûâàòü ðàáîòó äðóãèõ ëþäåé (ρ=0.54 p<0.001) è óìåíèåì ñòàâèòü öåëè è äîñòèãàòü
èõ (ρ=0.43 p<0.01), èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé (W=49) ÿâëÿåòñÿ
âàæíûì îðãàíèçàöèîííûì êà÷åñòâîì ñïåöèàëèñòà, êîòîðîå îïòèìèçèðóåò åãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü.

Ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà áûòü ëèäåðîì â ñàìîîöåíêå ðåñïîíäåíòîâ ñâÿçàíà ñ àêòèâíî-
ñòüþ (ρ=0.38, p<0.05) è èíèöèàòèâíîñòüþ (ρ=0.42, p<0.01). Ëèäåðñòâî õàðàêòåðíî äëÿ
ëþäåé, êîòîðûå çàíèìàþò àêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòíóþ ïîçèöèþ, ãîòîâûõ ñàìîñòîÿòåëüíî
äåéñòâîâàòü, ïðîÿâëÿòü èíèöèàòèâó è áðàòüñÿ çà äåëî, ïîýòîìó âûøåóêàçàííàÿ ñâÿçü
ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçóåìîé íà ïðàêòèêå îñíîâîé ëèäåðñêîãî ïîâåäåíèÿ.

Âûâîä: äåòåðìèíàíòàìè ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè â èìèäæå ñïåöèàëèñòà ÿâ-
ëÿþòñÿ - íàâûêè ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè, ñïîñîáíîñòü ïîñòðîåíèÿ ýôôåêòèâíîé
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ñòðàòåãèè äåéñòâèé, ýôôåêòèâíîå äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé è ñïîñîáíîñòü áûòü ëè-
äåðîì. Äàííûå ýëåìåíòû ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà èìåþò âûñîêèå áàçîâûå âåñà ïî
ðåçóëüòàòàì ñòðóêòóðíîãî àíàëèçà, íà íèõ îñíîâûâàåòñÿ áîëüøèíñòâî ñâÿçåé, ïî ðå-
çóëüòàòàì àíàëèçà êîððåëÿöèîííûõ îòíîøåíèé âûÿâëåíû âëèÿíèÿ äàííûõ ñòðóêòóð-
íûõ ýëåìåíòîâ íà îñòàëüíûå ýëåìåíòû, è íàêîíåö, ñ ïîìîùüþ ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà
ìû âûÿâèëè ìåõàíèçì âëèÿíèÿ äàííûõ ýëåìåíòîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî èìèäæà íà îá-
ùóþ ñòðóêòóðó è íà ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè.
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