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Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü çàíèìàåò îñíîâíóþ ÷àñòü æèçíè ÷åëîâåêà è îïðå-
äåëÿåò ñóùåñòâåííûå íàïðàâëåíèÿ äëÿ ñàìîàêòóàëèçàöèè.

Âëèÿíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà ðàçâèòèå ëè÷íîñòè ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç
âàæíåéøèõ ïðîáëåì, êàê â òåîðåòè÷åñêîì, òàê è ïðàêòè÷åñêîì ïëàíå. Äàííîé ïðîáëå-
ìàòèêîé çàíèìàëèñü òàêèå ó÷åíûå, êàê Å.À. Êëèìîâ, Í.Ä. Ëåâèòîâ, Ê.Ì. Ãóðåâè÷, Â.À.
Áîäðîâ, Ý. Øòåðí, Â.Ì. Øàäðèêîâ è äð.

Èçó÷åíèå âçàèìîñâÿçè ïñèõè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè ïðåäñòà-
âèòåëåé ðàçíûõ ïðîôåññèé ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî àêòóàëüíîé â ñèòóàöèè, êîãäà ïîä âëè-
ÿíèåì ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé ïðîèñõîäÿò èçìåíåíèÿ â ìîòèâàöèîííîé è ýìîöèîíàëüíîé
ñôåðå, ôîðìèðóåòñÿ íîâûé ñòèëü îðãàíèçàöèè òðóäà.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü íàõîäèòñÿ â íåïîñðåäñòâåííîé âçàèìîñâÿçè ñ îð-
ãàíèçàöèîííîé êóëüòóðîé îðãàíèçàöèè. Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà � ýòî îïðåäåëåííîå
ñîñòîÿíèå îðãàíèçàöèè, â êîòîðîì ïðîèñòåêàåò ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè ñóáúåêòà [3]. Ñóùåñòâóþò ÷åòêîå ñîîòíîøåíèå ìåæäó âîñïðèÿòèåì îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû ñîòðóäíèêàìè, è òåì êàê, â ñâîþ î÷åðåäü, îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà âëèÿåò
íà ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè ñóáúåêòà òðóäà. Òàêèì îáðàçîì, âîñïðèÿòèå îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû ñêàçûâàåòñÿ íà ëè÷íîñòè.

Èñõîäÿ èç âûøåñêàçàííîãî, áûëà ñôîðìóëèðîâàíà ñëåäóþùàÿ ãèïîòåçà èññëåäîâà-
íèÿ: ñóùåñòâóåò âçàèìîñâÿçü îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû ñ ìîòèâàöèåé è ïðîôåññèî-
íàëüíûì âûãîðàíèåì ðàáîòíèêîâ êîììåð÷åñêîé è áþäæåòíîé îðãàíèçàöèé.

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâèëîñü èçó÷åíèå âçàèìîñâÿçè ïñèõè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî â
ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ ïðîôåññèé (ñîòðóäíèêè àâòîñàëîíà, ñåð-
âèñíîãî öåíòðà, ïðåïîäàâàòåëè ÂÓÇà).

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëî ó÷àñòèå 102 ÷åëîâåêà, ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ ïðîôåññèé.

Èçó÷åíèå îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû ïðîâîäèëîñü ïî ìåòîäèêå VSM-94 Ã. Õîôñòå-
äà, ìåòîäèêàì Ñ.À. Ëèïàòîâà (ìåòîäèêà âûÿâëåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ öåííîñòåé è íîðì,
ìåòîäèêà øêàëüíîé îöåíêè îðãàíèçàöèè). Ðàññìàòðèâàÿ áàçîâûå ïðåäñòàâëåíèÿ ðàáîò-
íèêîâ êàê èñòî÷íèê îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, ìîäåëü Ã. Õîôñòåäà ïðåäïîëàãàåò ðàñ-
ñìîòðåíèå ñëåäóþùèõ êóëüòóðíûõ ïàðàìåòðîâ: ¾äèñòàíöèÿ âëàñòè¿, ¾èíäèâèäóàëèçì-
êîëëåêòèâèçì¿, ¾ìóæåñòâåííîñòü-æåíñòâåííîñòü¿, ¾ñòðåìëåíèå ê èçáåãàíèþ íåîïðåäå-
ëåííîñòè¿ [4].

Äëÿ äèàãíîñòèêè óðîâíÿ ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ áûëà èñïîëüçîâàíà ìåòîäèêà
¾Ïñèõîëîãè÷åñêîãî âûãîðàíèÿ¿ àìåðèêàíñêèõ ïñèõîëîãîâ Ê. Ìàñëà÷ è Ñ. Äæåêñîí â
ìîäèôèêàöèè Âîäîïüÿíîâîé [1]. Òàê æå áûëà èñïîëüçîâàíà ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè ëè÷-
íîñòè íà ìîòèâàöèþ ê óñïåõó Ò. Ýëåðñà [2].
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Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû. Íàèáîëüøåå êîëè-
÷åñòâî âçàèìîñâÿçåé ìû îáíàðóæèëè â ãðóïïå ñîòðóäíèêîâ àâòîñàëîíà. Â îñíîâíîì,
êîððåëèðóþùèå ñâÿçè âûÿâëåíû â öåííîñòíîé àíêåòå ñî øêàëüíîé îöåíêîé îòíîøå-
íèÿ ê îðãàíèçàöèè: ïàðàìåòð ¾äîñòóïíîñòü¿ ðóêîâîäñòâà ñâÿçàí ñ ðåçóëüòàòèâíîñòüþ
(rýìï=0,51 ïðè ð≤0,01), ãîòîâíîñòüþ ñîòðóäíèêîâ ó÷èòüñÿ, â òîì ÷èñëå íà ñâîèõ îøèá-
êàõ (rýìï=0,52 ïðè ð≤0,01). Ãîòîâíîñòü ñîòðóäíèêîâ âçÿòü íà ñåáÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé
ðèñê (rýìï=0,53 ïðè ð≤0,01), îòíîøåíèå ê îðãàíèçàöèè êàê ýôôåêòèâíîé (rýìï=0,71 ïðè
ð≤0,01) ñâÿçàíî ñ ïàðàìåòðîì ¾â ðàáîòå êàæäîãî ãëàâíîå � õîðîøî ñïðàâëÿòüñÿ ñî ñâî-
èìè îáÿçàííîñòÿìè¿.

Â ãðóïïå ñîòðóäíèêîâ ñåðâèñíîãî öåíòðà âçàèìîñâÿçåé âûÿâëåíî ìåíüøå, ÷åì â ãðóï-
ïå ñîòðóäíèêîâ àâòîñàëîíà. Â îñíîâíîì âçàèìîêîððåëèðóþò öåííîñòíûå ïàðàìåòðû è
øêàëüíàÿ îöåíêà îòíîøåíèÿ ê îðãàíèçàöèè: îòíîøåíèå ê îðãàíèçàöèè êàê ñïëî÷åííîé
(rýìï=0,5 ïðè ð≤0,01) è ðîäíîé (rýìï=0,51 ïðè ð≤0,01) ñâÿçàíî ñ öåííîñòüþ ïàðòíåðñêèõ
îòíîøåíèé â êîëëåêòèâå. Òàêèå ïàðàìåòðû êàê âíèìàòåëüíîå îòíîøåíèå ê æèçíè ñî-
òðóäíèêà (rýìï=0,56 ïðè ð≤0,01) è íåñòàíäàðòíûå èäåè ïîä÷èíåííûå èíòåðåñàì ôèðìû
(rýìï=0,61 ïðè ð≤0,01) ñâÿçàíû ñ öåííîñòüþ èíäèâèäóàëüíîãî ïðîÿâëåíèÿ òâîð÷åñòâà.

Â ãðóïïå ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà ïîëó÷åííûå âçàèìîñâÿçè îòëè÷àþòñÿ îò äâóõ
ïðåäûäóùèõ ãðóïï. Âçàèìîñâÿçè ïðîñëåæèâàþòñÿ ïî ìåòîäèêå Õîôñòåäà ñ ìåòîäè-
êîé ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ, öåííîñòíîé àíêåòîé, øêàëüíîé îöåíêîé è ìåòîäèêîé
Ýëåðñà. Ýìîöèîíàëüíîå èñòîùåíèå (rýìï=0,61 ïðè ð≤0,01), äåïåðñîíàëèçàöèÿ (rýìï=0,61
ïðè ð≤0,01) ñâÿçàíî ñ ïàðàìåòðîì ¾äèñòàíöèÿ âëàñòè¿. Ïàðàìåòð ¾èíäèâèäóàëèçì-
êîëëåêòèâèçì¿ ñâÿçàí ñ öåííîñòüþ ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé ìåæäó ñîòðóäíèêàìè (rýìï=0,69
ïðè ð≤0,01). Óìåíèå ñïðàâëÿòüñÿ ñî ñâîèìè îáÿçàííîñòÿìè (rýìï=0,83 ïðè ð≤0,01),
ãîòîâíîñòü âçÿòü íà ñåáÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ðèñê, îòíîøåíèå ê îðãàíèçàöèè êàê
ïåðåäîâîé ñâÿçàíî ñ ðåçóëüòàòèâíîñòüþ äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà. Ïà-
ðàìåòð ¾ìîòèâàöèÿ ê äîñòèæåíèþ óñïåõà¿ ñâÿçàí ñ òàêèì ïàðàìåòðîì êàê, öåëè è
öåííîñòè ôèðìû ðàçäåëÿþòñÿ âñåìè ñîòðóäíèêàìè (rýìï=0,68 ïðè ð≤0,01).

Íàøà ãèïîòåçà ïîäòâåðäèëàñü, ñóùåñòâóåò âçàèìîñâÿçü îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû
ñ ìîòèâàöèåé è ïðîôåññèîíàëüíûì âûãîðàíèåì ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ ïðîôåññèé.

Äàííàÿ ïðîáëåìàòèêà ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé è òðåáóåò äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ.

Ëèòåðàòóðà

1. Âîäîïüÿíîâà Í.Å., Ñòàð÷åíêîâà Å.Ñ. Ïðàêòèêóì ïî ïñèõîëîãèè ìåíåäæìåíòà è
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñïá., 2001.

2. Ðàéãîðîäñêèé Ä.ß. Ïðàêòè÷åñêàÿ ïñèõîäèàãíîñòèêà. Ìåòîäèêè è òåñòû. Ñàìàðà,
2009

3. Ñïèâàê Â.À. Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà. Ñïá., 2005.

4. Hofstede G. Values Survey Module 1994. L.: Beverly Hills, 2003.

Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Ñâåòëîé ïàìÿòè Øåâöîâà Ìàðêà Íàóìîâè÷à ïîñâÿùàåòñÿ.

2


