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Äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà òðóäà îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïðåäåëàõ îïðåäåëåííîé ïðîôåññèè.
Ïðîäóêòèâíîå âûïîëíåíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè òðåáóåò îò ñïåöèàëèñòà, ñ
îäíîé ñòîðîíû, îïðåäåë¼ííûõ çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ è âûñîêîãî óðîâíÿ îðãàíèçàöèè
ëè÷íîñòè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîâåäå-
íèÿ, íåîáõîäèìîãî äëÿ ýôôåêòèâíîãî âûïîëíåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, è èçìåíåíèþ ëè÷íîñò-
íûõ êà÷åñòâ ÷åëîâåêà [1]. Ïîä âîçäåéñòâèåì ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ñïåöèàëèñòà ôîðìè-
ðóþòñÿ èíäèâèäóàëüíûé ñòèëü äåÿòåëüíîñòè, ôîðìû êîíòðîëÿ, ìåõàíèçìû ïðèíÿòèÿ
ðåøåíèÿ, âûáîð ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà, èçó÷àþùàÿ ëè÷íîñòíûå
îñîáåííîñòè è ïñèõîäèíàìè÷åñêèå ñâîéñòâà, ðàññìàòðèâàåò ïðîáëåìó âëèÿíèÿ ïñèõî-
äèíàìè÷åñêèõ ñâîéñòâ, îñíîâîé êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ îñîáåííîñòè íåðâíîé ñèñòåìû, íà
îïðåäåë¼ííûå ïîâåäåí÷åñêèå ôîðìû êîíñòðóêòû, îïðåäåëÿþùèå ñòèëü è õàðàêòåð äåÿ-
òåëüíîñòè, ñêîðîñòü âûïîëíåíèÿ çàäàíèé, áûñòðîòó ðåàêöèè, ñïîñîáû ïðîôåññèîíàëü-
íîé ñàìîîðãàíèçàöèè ëè÷íîñòè è äð. [3].

Â ðÿäå ñôåð äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûõ ñ ïîâûøåííîé ìîðàëüíîé îòâåòñòâåííîñòüþ çà
æèçíü è áåçîïàñíîñòü ëþäåé, âûñîêîé ôóíêöèåé êîíòðîëÿ, èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåí-
íîé òåõíèêè, òðåáóåòñÿ âûñîêèé óðîâåíü îðãàíèçàöèè ëè÷íîñòè. Îêðóæàþùàÿ ñðåäà
è ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñïîñîáñòâóþò èçìåíåíèþ ñâîéñòâ ëè÷íîñòè.
Ýôôåêòèâíîå ðåøåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ ÷àñòî ñâÿçàíî ñ âîëåâûìè êà÷åñòâàìè
è ïñèõîäèíàìè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè ÷åëîâåêà. Â ñâÿçè ñ ýòèì, èçó÷åíèå äàííîãî àñïåê-
òà ïðîáëåìû âûçûâàåò îïðåäåëåííûé íàó÷íûé èíòåðåñ. Äëÿ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ áû-
ëè âûáðàíû ðàáîòíèêè æåëåçíîäîðîæíîãî òðàíñïîðòà, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü
êîòîðûõ òðåáóåò îñîáîãî ðàçâèòèÿ òàêèõ êà÷åñòâ, êàê ñàìîêîíòðîëü, äèñöèïëèíèðîâàí-
íîñòü, óìåðåííûé óðîâåíü òðåâîæíîñòè è êîíòðîëü ýìîöèîíàëüíûõ ðåàêöèé.

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 69 ìóæ÷èí, çàíèìàþùèõ äîëæíîñòü ðåâèçîð äâè-
æåíèÿ íà ÎÀÎ ¾ÐÆÄ¿ ïî Óðàëüñêîìó ðåãèîíó, ñðåäíèé âîçðàñò êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò
32 ãîäà. Äëÿ èçìåðåíèÿ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ è ñâîéñòâ áûëà èñïîëüçîâàíà ìåòîäèêà
¾Êîìáèíèðîâàííûé ëè÷íîñòíûé îïðîñíèê¿ (ÊËÎ), àâòîðîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ

Ã. Å. Ëååâèê. Òåñò ÊËÎ ðàçðàáîòàí íà îñíîâå ðàñïðîñòðàíåííîé ìåòîäèêè 16 PF Ð.
Êåòòåëëà, ëè÷íîñòíîãî îïðîñíèêà Ã.Àéçåíêà è ìåòîäèêè èçìåðåíèÿ óðîâíÿ òðåâîæíî-
ñòè Ä. Òåéëîðà. Îáðàáîòêà äàííûõ îñóùåñòâëÿëàñüñ ïîìîùüþ ìåòîäîâ ìàòåìàòè÷åñêîé
ñòàòèñòèêè. Èñïîëüçîâàëñÿ êîýôôèöèåíò U Ìàííà � Óèòíè äëÿ ñðàâíåíèÿ 2-óõ ãðóïï.
Ïî ðåçóëüòàòàì ïîëó÷åííûõ äàííûõ âñÿ âûáîðî÷íàÿ ñîâîêóïíîñòü ìîæåò áûòü ðàçäå-
ëåíà íà 2 ïîäãðóïïû: 1) ðàáîòíèêè ñ âûðàæåííûì óðîâíåì ýêñòðàâåðñèè (îò 50 è âûøå)
ñîñòàâëÿþùèõ 55,1 % âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè 2) ðàáîòíèêè ñ âûðàæåííûì óðîâíåì
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èíòðîâåðñèè (îò 0 äî 49) ñîñòàâëÿþùèõ 44,9 % âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè. Äëÿ âûÿâ-
ëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé ìåæäó ïîäâûáîðêàìè áûë ïðîâåäåí ñðàâíè-
òåëüíûé àíàëèç. Âûÿâëåíû ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó ïîäãðóïïàìè ïî
óðîâíþ âûðàæåííîñòè òðåâîæíîñòè (0,013) íà óðîâíå çíà÷èìîñòè p ≤ 0,05. Â ãðóïïå
ýêñòðàâåðòîâ òðåâîæíîñòü âûðàæåíà áîëüøå, ÷åì â ãðóïïå èíòðîâåðòîâ.

Òàêæå â êàæäîé ïîäãðóïïå âûÿâëÿëàñü âçàèìîñâÿçü âûðàæåííîñòè òðåâîæíîñòè è
ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ñ ïîìîùüþ êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè Ïèðñîíà. Áûëè ïîëó÷åíû
ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû: â ïîäãðóïïå ýêñòðàâåðòîâ ñóùåñòâóåò çíà÷èìàÿ îòðèöàòåëü-
íàÿ êîððåëÿöèîííàÿ ñâÿçü ìåæäó óðîâíÿìè òðåâîæíîñòè è óðàâíîâåøåííîñòüþ � 0,58
(íà óðîâíå çíà÷èìîñòè p≤ 0,01), à òàêæå ìåæäó óðîâíÿìè òðåâîæíîñòè è äèñöèïëè-
íèðîâàííîñòüþ � 0,347, òðåâîæíîñòè è ñàìîêîíòðîëåì � 0,326 (íà óðîâíå çíà÷èìîñòè
p ≤ 0,05). Òàêèì îáðàçîì, ÷åì âûøå óðîâåíü òðåâîæíîñòè ó ýêñòðàâåðòîâ, òåì íèæå
óðîâíè óðàâíîâåøåííîñòè, äèñöèïëèíèðîâàííîñòè è ñàìîêîíòðîëÿ. Â ñèòóàöèÿõ, òðåáó-
þùèõ ïîâûøåííîãî âíèìàíèÿ, íàïðÿæåíèÿ, èëè ïðè íåïðåäâèäåííûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ
ðåâèçîðû - ýêñòðàâåðòû ìîãóò ñíèæàòü ñàìîêîíòðîëü, ñîâåðøàòü îøèáî÷íûå äåéñòâèÿ
ïðîÿâëÿòü íåóðàâíîâåøåííîñòü. Â ïîäãðóïïå èíòðîâåðòîâ ñóùåñòâóåò çíà÷èìàÿ îòðè-
öàòåëüíàÿ êîððåëÿöèîííàÿ ñâÿçü ìåæäó óðîâíÿìè òðåâîæíîñòè è óðàâíîâåøåííîñòüþ
� 0,515 (íà óðîâíå çíà÷èìîñòè p ≤ 0,01). Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî, ÷åì âûøå óðîâåíü
òðåâîæíîñòè ó èíòðîâåðòîâ, òåì íèæå óðîâåíü óðàâíîâåøåííîñòè. Òàêèì îáðàçîì, â
ñèòóàöèè ïîâûøåííîé òðåâîæíîñòè ðåâèçîðû � èíòðîâåðòû, â îòëè÷èå îò ðåâèçîðîâ �
ýêñòðàâåðòîâ ñîõðàíÿþò äèñöèïëèíèðîâàííîñòü è ñàìîêîíòðîëü.

Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî, ìîæíî ãîâîðèòü î íåîáõîäèìîñòè âûáîðà ðàçëè÷íûõ
òåõíîëîãèé ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ðåâèçî-
ðîâ äâèæåíèÿ. Îñîáîãî âíèìàíèÿ â ïëàíå ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè çàñëóæèâàþò ýêñòðàâåðòû. Îíè îáëàäàþò âûñîêèì óðîâíåì
òðåâîæíîñòè, èõ ïîâåäåíèå íîñèò èìïóëüñèâíûé õàðàêòåð, ÷òî íåãàòèâíî ìîæåò ñêà-
çûâàòüñÿ íà ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è îòíîøåíèÿõ ñ êîëëåê-
òèâîì. Îäíèì èç òðåáîâàíèé ïðîôåññèè ÿâëÿåòñÿ ðàöèîíàëüíûé ïîäõîä ê ðåøåíèþ
ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, ÷òî òðåáóåò ïîñòîÿííîãî ìîíèòîðèíãà ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ è
ïðîôèëàêòèêè ïðîôåññèîíàëüíûõ äåôîðìàöèé, âûñîêîãî óðîâíÿ òðåâîæíîñòè, íèçêîãî
óðîâåíü êîíòðîëÿ.
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