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Íåîãðàíè÷åííûé äîñòóï ê ïîòîêàì èíôîðìàöèè ïîðîäèë îáúåêòèâíóþ íåîáõîäè-
ìîñòü îöåíêè êà÷åñòâà èíôîðìàöèè, è áîëåå òîãî, èíôîðìàöèîííîé çàùèòû ëè÷íî-
ñòè. Äîñòàòî÷íî î÷åâèäíî, ÷òî áåç ïîñòîÿííîãî èíôîðìàöèîííîãî êîíòàêòà íåâîçìîæ-
íî ïîëíîöåííîå ðàçâèòèå ÷åëîâåêà è íîðìàëüíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå îáùåñòâà. Âìå-
ñòå ñ òåì, èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûå ïðîöåññû èìåþò êàê êîíñòðóêòèâíûå, òàê
è äåñòðóêòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ðàçâèâàþùåéñÿ ëè÷íîñòè. Ýòî îòðàæàåòñÿ íà âñåõ
óðîâíÿõ ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, â òîì ÷èñëå è èíòåðíåò - êîììóíèêàöèè.

Èíòåðíåò ñòàë äàâíî ïðèâû÷íûì èíñòðóìåíòîì îáó÷åíèÿ, îòäûõà è îáùåíèÿ. Îí äà-
åò øèðîêèå âîçìîæíîñòè äëÿ ðàçâèòèÿ è ñàìîâûðàæåíèÿ, ñ äðóãîé ñòîðîíû ïðèíîñèò
íîâûå ïðîáëåìû. Ê íåãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì ìîæíî îòíåñòè öåëûé ðÿä ïðîáëåì, ñðå-
äè êîòîðûõ: íåäîñòîâåðíàÿ è íàâÿç÷èâàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðîáëåìà èçîëÿöèè ¾ß¿ è ôîð-
ìèðîâàíèÿ èäåíòè÷íîñòè, âðåäà ôèçè÷åñêîìó çäîðîâüþ, äåâàëüâàöèè íðàâñòâåííîñòè,
ñíèæåíèÿ îáùåêóëüòóðíîãî óðîâíÿ, âûòåñíåíèÿ è îãðàíè÷åíèÿ òðàäèöèîííûõ ôîðì îá-
ùåíèÿ, íåãàòèâíîãî ñîöèàëüíîãî âëèÿíèÿ. Ñóùåñòâóþùèé îïûò ðåøåíèÿ ïðîáëåìû â
âèäå çàïðåòèòåëüíî-îãðàíè÷èòåëüíûõ ìåð êîíòåíòíîé ôèëüòðàöèè èíòåðíåò-ðåñóðñîâ
ÿâëÿåòñÿ, áåçóñëîâíî, íåîáõîäèìûì, íî íå äîñòàòî÷íûì óñëîâèåì îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñ-
íîñòè ëè÷íîñòè ó÷àùåãîñÿ, òàê êàê ñ êàæäûì äíåì ïîÿâëÿþòñÿ âñå íîâûå, òðóäíî ïðî-
ãíîçèðóåìûå èíôîðìàöèîííûå óãðîçû äëÿ èõ ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ. Â ýòèõ óñëîâèÿõ
êëþ÷åâûì íàïðàâëåíèåì ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìû ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ó
øêîëüíèêà ãîòîâíîñòè è ñïîñîáíîñòè ðåãóëèðîâàòü èíôîðìàöèîííûå îïàñíîñòè âîêðóã
ñåáÿ.

Íàñ èíòåðåñîâàë âîïðîñ ñâÿçè óðîâíÿ ñôîðìèðîâàííîñòè èíôîðìàöèîííîé êîìïå-
òåíòíîñòè â ñôåðå èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè ó ìëàäøèõ øêîëüíèêîâ, ñ êîòîðûìè íå âå-
ëàñü öåëåíàïðàâëåííàÿ ðàáîòà ïî ôîðìèðîâàíèþ îñíîâ áåçîïàñíîãî ïîâåäåíèÿ â ñåòè
èíòåðíåò è èñòî÷íèêàìè èõ çíàíèé â ýòîé îáëàñòè. Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå
ó÷àùèåñÿ 4 êëàññîâ ñðåäíåé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû 3 ã. Ðîñòîâà-íà-Äîíó. Âûáîð-
êà âêëþ÷àåò 48 ó÷àùèõñÿ, â òîì ÷èñëå 23 àêòèâíûõ ïîëüçîâàòåëÿ èíòåðíåò ñåòè. Äëÿ
îáðàáîòêè ïîëó÷åííûõ äàííûõ èñïîëüçîâàëàñü ïðîãðàììà SPSS 11.5.

Ðåçóëüòàòû îïðîñà ïîêàçûâàþò, ÷òî ó 87,5% îïðàøèâàåìûõ äåòåé åñòü äîìà êîì-
ïüþòåðû, âðåìÿ íåïðåðûâíîé ðàáîòû çà êîìïüþòåðîì ñîñòàâëÿåò íå ìåíåå 10 ìèí, ïðî-
äîëæèòåëüíîñòü â áóäíèå äíè â ñðåäíåì îò 40 ìèí äî 2,5 ÷àñîâ, 60% ðåñïîíäåíòîâ
îòìåòèëè, ÷òî ¾ðàáîòàþò ñòîëüêî, ñêîëüêî õîòÿò¿. ×àùå âñåãî äåòè èñïîëüçóþò èíòåð-
íåò äëÿ êîìïüþòåðíûõ èãð (64,5%), îáùåíèÿ (50%), îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé (48%). Â
çàâèñèìîñòè îò îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ íà âîïðîñû î íàëè÷èè èíòåðíåòà äîìà, âîçìîæíî-
ñòè è ðåàëüíîãî âðåìåíè ïðîâåäåíèÿ â ñåòè, àêòèâíîñòè åå èñïîëüçîâàíèÿ âñÿ âûáîðêà
áûëà ðàçäåëåíà íà ãðóïïû ïîëüçîâàòåëåé (48%) è íå ïîëüçîâàòåëåé (52 %).
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Ðåçóëüòàòû îïðîñà, êîíòåíò-àíàëèç ñî÷èíåíèé è íåçàêîí÷åííûõ ïðåäëîæåíèé, à òàê-
æå ïðàêòè÷åñêèõ óïðàæíåíèé ãðóïïû ïîëüçîâàòåëåé èíòåðíåòà ïîêàçàëè ñëåäóþùèå
ðåçóëüòàòû (êîýôôèöèåíò êîíêîðäàíòíîñòè òðåõ ïðåïîäàâàòåëåé - ýêñïåðòîâ ïî Êåí-
äàëëó ðàâåí 0,049, ïðè ð<0,01). Îñíîâíàÿ ãðóïïà èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé èñïîëüçóåò
ðåñóðñû ñåòè íå òîëüêî â îáðàçîâàòåëüíûõ öåëÿõ (74%), íî è àêòèâíî îáùàåòñÿ â èí-
òåðíåòå (34,7%), à òàêæå îñâàèâàåò äðóãèå èíòåðåíò-ñåðâèñû. Îñîáóþ ïîïóëÿðíîñòü
ñðåäè øêîëüíèêîâ èìåþò ìóëüòèìåäèéíûå âîçìîæíîñòè èíòåðíåòà: ñêà÷èâàþò/ ïðî-
ñëóøèâàþò àóäèî (30%), ñêà÷èâàþò/ ïðîñìàòðèâàþò âèäåî (21,7%), ïîëüçóþòñÿ ôîòî
è âèäåî-õîñòèíãàìè (17,4%). ×àñòü øêîëüíèêîâ èãðàåò â ñåòåâûå èãðû (47,8%), ñðåäè
êîòîðûõ ÷àùå âñåãî óïîìèíàþò Quake3, Counter Strike, GTA (Vice City), Diablo2. Âìå-
ñòå ñ òåì, 39% èñïûòóåìûõ-ïîëüçîâàòåëåé íå óìåþò ïîëüçîâàòüñÿ êàòàëîãàìè, 56,5%
èñïûòûâàþò òðóäíîñòè ïðè îòáîðå èíôîðìàöèè ïî îïðåäåëåííîé òåìå.

Ïî èòîãàì ñî÷èíåíèÿ íà òåìó ¾×òî ìîæíî è íåëüçÿ äåëàòü â èíòåðíåòå?¿, ó÷åíè-
êè ïîêàçàëè äîñòàòî÷íóþ îñâåäîìëåííîñòü îá óãðîçàõ èíòåðíåòà. ×àñòü øêîëüíèêîâ
îñîçíàåò, ÷òî â èíòåðíåòå ìîæíî âñòðåòèòüñÿ è ñ íåãàòèâíîé, àãðåññèâíîé, âðåäîíîñ-
íîé èíôîðìàöèåé. Ñòîëêíîâåíèå ñ òàêèìè ìàòåðèàëàìè ïðîèçâîäèò òàêîå âïå÷àòëåíèå
íà 47,8% îïðîøåííûõ, ÷òî îíè ñ÷èòàþò èíòåðíåò äàæå îïàñíûì. Èíòåðíåò âûçûâàåò
ðàçî÷àðîâàíèå â 13% íàáëþäåíèé, 17,4% ó÷åíèêîâ óêàçàëè, ÷òî ÷àñòî ñòàëêèâàþòñÿ
â èíòåðíåòå ñ èíôîðìàöèåé, êîòîðàÿ ðàçäðàæàåò èõ è âûçûâàåò íåïðèÿòíûå ýìîöèè.
Ìåíåå ïîëîâèíû âñåõ îïðîøåííûõ øêîëüíèêîâ îòâåòèëè, ÷òî íåëüçÿ óêàçûâàòü ñâîè
ëè÷íûå äàííûå (48%) è âñòðå÷àòüñÿ ñ ëþäüìè, êîòîðûõ çíàåøü òîëüêî ïî îáùåíèþ â
ñåòè (73,9%). Îíè îñîçíàþò, ÷òî, ñêà÷èâàÿ â èíòåðíåòå ôèëüìû, ìóçûêó, ïðîãðàììû,
ìîæíî çàðàçèòü ñâîé êîìïüþòåð âèðóñîì è ïðîãðàììîé-øïèîíîì (65,2%). Ïðè ýòîì
äåòè íå îñîçíàþò, ÷òî â èíòåðíåòå äåéñòâóþò òå æå ýòè÷åñêèå íîðìû, ÷òî è â ðåàëüíîé
æèçíè. 56,5% îïðîøåííûõ îòâåòèëè, ÷òî ëîæü â ðåàëüíîé æèçíè è ëîæü â èíòåðíåòå -
àáñîëþòíî ðàçíûå ïîíÿòèÿ è 30,4% äåòåé ñ÷èòàþò, ÷òî â ñåòè âñå ¾íå ïî-íàñòîÿùåìó¿.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëó÷åííûìè äàííûìè, âûáîðêà èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé áûëà ðàç-
äåëåíà íà óðîâíè èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè. 21,7% øêîëüíèêîâ çíàþò âîçìîæ-
íîñòè è ïðàâèëà áåçîïàñíîñòè ïðè ðàáîòå ñ ðàçëè÷íûìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè ñåòè
èíòåðíåò (âûñîêèé), 30.4 % ó÷àùèõñÿ íå âñåãäà âèäÿò îïàñíîñòü, âñëåäñòâèå ýòîãî ïîä-
âåðæåíû íåãàòèâíîìó èíôîðìàöèîííîìó âîçäåéñòâèþ (ñðåäíèé), 47,8% âîñïðèíèìàþò
èíôîðìàöèþ áåç êðèòè÷åñêîé îöåíêè (íèçêèé).

Íà ñëåäóþùåì ýòàïå ìû ïðîàíàëèçèðîâàëè îòâåòû ó÷àùèõñÿ î äîìèíèðóþùèõ èñ-
òî÷íèêàõ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î ïðàâèëüíîì èñïîëüçîâàíèè èíòåðíåò-ðåñóðñîâ. Íà
ïåðâîì ìåñòå ó÷åíèêè îòìåòèëè ðîäèòåëåé (65,2%), çàòåì ó÷èòåëåé (21,7%), èíòåðíåò
(17,3%), äðóçåé è îäíîêëàññíèêîâ (13%), óæå ïîòîì òåëåâèäåíèå, êíèãè, ÑÌÈ è äð.

Àíàëèç ñâÿçàííîñòè óðîâíÿ èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè â ñôåðå èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèè ó ìëàäøèõ øêîëüíèêîâ ñ èñòî÷íèêàìè èõ çíàíèé â ýòîé îáëàñòè ïîêàçàë
êîððåëÿöèîííóþ çàâèñèìîñòü (ïî Ïèðñîíó) âûñîêîãî óðîâíÿ êîìïåòåíöèè ñ ðîëüþ ðî-
äèòåëåé â èíôîðìàöèîííîì ïðîñâåùåíèè äåòåé (0,042 ïðè ð<0,01).

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò î íèçêîì óðîâíå çíàíèé äåòåé â ñôå-
ðå èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ïî÷òè ó ïîëîâèíû èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé ìëàäøåãî
øêîëüíîãî âîçðàñòà. Ïîëó÷åííûå äàííûå ïîêàçàëè âîçìîæíîñòü è çíà÷èìîñòü ðîäè-
òåëåé â ôîðìèðîâàíèè ó ìëàäøèõ øêîëüíèêîâ êóëüòóðû èíôîðìàöèîííîãî îáùåíèÿ
è àíàëèçà ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè. Öåëåíàïðàâëåííîå çàäåéñòâîâàíèå ðåñóðñîâ ñåìüè
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ïîçâîëÿåò äàòü íåîáõîäèìûå çíàíèÿ, óìåíèÿ ðàñïîçíàâàòü èíôîðìàöèîííóþ óãðîçó è
óìåòü ïðîòèâîñòîÿòü åé. Äàííûå óìåíèÿ îáåñïå÷àò èì çàùèòó îò òåõ âèäîâ èíôîðìà-
öèè, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò îïàñíîñòü äëÿ èõ ïñèõîôèçè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ.

Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Ðàáîòà ïîäãîòîâëåíà íà áàçå ìàñòåðñêîé ïî ó÷åáíîìó ïðîåêòèðîâàíèþ êàôåäðû ñïåöè-
àëüíîé è ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè ÏÈÞÔÓ. Íàó÷íûé ðóêîâîäèòåëü Êëèìîâà Òàòüÿíà
Âëàäèìèðîâíà
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