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Âàæíîñòü ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíûõ îòíîøåíèé â ÷åëîâå÷åñêîì îáùå-
ñòâå â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáóñëîâëåíà ñìåíîé öåííîñòíûõ ïàðàäèãì, ðîñòîì àãðåññèâíî-
ñòè, ìåæíàöèîíàëüíîé ðîçíè, ìåæäóíàðîäíîãî òåððîðèçìà è äð. Êàê òóò íå âñïîìíèòü
èñòîðè÷åñêîå â÷åðà � 22 èþëÿ 2011 ãîäà ïðîèçîøëè â îäèí äåíü â Îñëî è íà îñòðî-
âå Óò¼éà äâà òåððîðèñòè÷åñêèõ àêòà. Ãðàæäàíèí Íîðâåãèè 32-ëåòíèé Àíäåðñ Áåðèíã
Áðåéâèê ñîâåðøèë ýòè ÷óäîâèùíûå ïðåñòóïëåíèÿ ðàäè òîãî, ÷òî áû ¾ñïàñòè¿ Åâðî-
ïó îò óãðîçû ìàðêñèçìà, èñëàìñêîé êîëîíèçàöèè è ïîëèòèêè ìóëüòèêóëüòóðàëèçìà. Ó
Ðîññèè íà ýòîì æå ôîíå ñâåæè â ïàìÿòè ýòíè÷åñêèå êîíôëèêòû â Êîíäîïîãå è ðàçãóë
ôàíàòîâ íà Ìàíåæå. Íåäàðîì À. Ã. Àñìîëîâ âî ââåäåíèå â ¾Íàöèîíàëüíîì ïñèõîëîãè-
÷åñêîì æóðíàëå¿ â 2011 ãîäó 2 (6) ïèøåò: ¾Ñ áîëüþ êî ìíîãèì ïîëèòèêàì ïðèõîäèò
çàïîçäàëîå ïîíèìàíèå, ÷òî ðîñò ôàíàòèçìà, âàíäàëèçìà, ìèãðàíòîôîáèè, êàâêàçîôî-
áèè è óáèéñòâà íà íàöèîíàëüíîé ïî÷òå, óãðîæàåò öåëîñòíîñòè ãîñóäàðñòâà ðîññèéñêîãî
è ñïîñîáåí ïîä àíòèìèãðàíòñêèìè ëîçóíãàìè ¾ïîíàåõàëè òóò¿ ðàçðóøèòü ëþáûå ñîöè-
àëüíûå è ýêîíîìè÷åñêèå ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ ñòðàíû¿. <?xml:namespace pre�x = o ns
= "urn:schemas-microsoft-com:o�ce:o�ce"/>

Ðåøåíèå ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíûõ óñòàíîâîê â íåìàëîé ñòåïåíè çàâè-
ñèò îò ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ, îäíîé èç çàäà÷ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ âîñïèòàíèå ìîëîäîãî
ïîêîëåíèÿ â äóõå ìèðà, òåðïèìîñòè, ãóìàííîãî ìåæíàöèîíàëüíîãî îáùåíèÿ.

Òàêèå ìûñëèòåëè, êàê Â. È. Âåðíàäñêèé, Ï. À. Êðîïîòêèí, Ì. À. Êîâàëåâñêèé, Ïüåð
Òåéÿð äåØàðäåí, Èëüÿ Ïðèãîæèí, Óèëüÿì Ðîññ Ýøáè îòñòàèâàëè èäåè âçàèìîïîìîùè,
ïðèìèðåíèÿ, ñîëèäàðíîñòè, ñèìáèîòè÷åñêîé ýâîëþöèè, ïðîãðåññà êàê ðîñòà ðàçíîîáðà-
çèÿ ñèñòåì â ìèðå ëþäåé è æèâîòíûõ. Â ôèëîñîôèè è ýòèêè èäåè òîëåðàíòíîñòè ñ
òàêèìè ìûñëèòåëÿìè êàê Äæîí Ëîêê, Ôðàíñóà Âîëüòåð, Ëåâ Òîëñòîé, Ìàõàòìà Ãàíäè,
Àëüáåðò Øâåéöåð, Ìèõàèë Áàõòèí, Ìàðòèí Áóáåð, ßíóø Êîð÷àê, ÷üè èìåíà âîøëè â
èñòîðèþ ÷åëîâ÷åñòâà êàê èìåíà âåëè÷àéøèõ ãóìàíèñòîâ.

Èçó÷åíèåì ïðîáëåì òîëåðàíòíîñòè çàíèìàëèñü òàêèå ïñèõîëîãè êàê Ã. Îëïîðò, Áåò-
òè Ý. Ðèýäðîí, À. Ã. Àñìîëîâ è äð. Àíàëèç èõ ðàáîò ïîçâîëèëè íàì ñôîðìóëèðîâàòü ñëå-
äóþùèå âûâîäû. Òîëåðàíòíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñëîæíîå è ïðîòèâîðå÷èâîå ÿâëåíèå,
ïîä êîòîðûì ïîäðàçóìåâàþòñÿ óñëîâèÿ íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà è âûæèâàíèÿ ÷åëîâå÷åñòâà. Âñëåäñòâèå ýòîãî íåîáõîäèìîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ
ñ ïîçèöèé òîëåðàíòíîñòè íåñîìíåííà. Ñëîæíûì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ î ïîêàçàòåëÿõ òîëå-
ðàíòíîñòè, î ïðîÿâëåíèè ýòîãî êà÷åñòâà â ïîâåäåíèè, îáùåíèè è äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà.
Òîëåðàíòíîñòü ñâÿçàíà ñ îòñóòñòâèåì íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê èíîé êóëüòóðå, à òî÷íåå
� ñ íàëè÷èåì ïîçèòèâíîãî îáðàçà èíîé êóëüòóðû ïðè ñîõðàíåíèè ïîçèòèâíîãî âîñïðèÿ-
òèÿ ñâîåé ñîáñòâåííîé. Ïðè ýòîì èíòîëåðàíòíîñòü ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íåàäåêâàòíîñòü
ãðóïïîâîãî âîñïðèÿòèÿ è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðåèìóùåñòâåííî íåãàòèâíîå âîñïðèÿ-
òèå èíîé ýòíè÷åñêîé êóëüòóðû ïðè ñâåðõïîçèòèâíîì âîñïðèÿòèè ñîáñòâåííîé. Â îñíî-
âå ðàçâèòèÿ âçàèìîîòíîøåíèé â ãðóïïå ëåæèò ïîòðåáíîñòü â îáùåíèè, êîòîðàÿ ñàìà
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ïðåòåðïåâàåò ñ âîçðàñòîì ãëóáîêèå èçìåíåíèÿ. Îíà óäîâëåòâîðÿåòñÿ ðàçíûìè äåòüìè
íåîäèíàêîâî. Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî äëÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà â ãðóïïå âîçíèêàåò ñâîÿ,
íåïîâòîðèìàÿ ñèòóàöèÿ îáùåíèÿ, ñâîÿ ìèêðîshy;ñðåäà. Êàæäûé ÷ëåí ãðóïïû çàíèìàåò
îñîáîå ïîëîæåíèå è â ñèñòåìå ëè÷íûõ, è â ñèñòåìå äåëîâûõ îòíîøåíèé.

Èäåÿ ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíûõ óñòàíîâîê ïîâåäåíèÿ ó÷àùèõñÿ ìîæåò áûòü ðåàëè-
çîâàíà ëèøü ïðè óñëîâèè åå ïðåòâîðåíèÿ íà âñåõ ýòàïàõ îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà.
Îò íàèáîëåå îáùèõ ïðåäñòàâëåíèé î òîëåðàíòíîñòè â ðåàëüíîì ó÷åáíîì ïðîöåññå, îðè-
åíòèðîâàííîì íà ñêëàäûâàþùèåñÿ ó äåòåé ñìûñëîâûå îáðàçîâàíèÿ, íàäî ïåshy;ðåõîäèòü
ê ôîðìèðîâàíèþ òîëåðàíòíûõ ñâîéñòâ êàæäîãî êîíêðåòíîãî ðåáåíêà ñ ó÷åòîì åãî íåïî-
âòîðèìîé èíäèâèäóàëüíîñòè.

Â íàñòîÿùåì èññëåäîâàíèè, ñ öåëüþ ñðàâíèòåëüíîãî èçó÷åíèÿ òîëåðàíòíûõ óñòàíî-
âîê ó ó÷àùèõñÿ ñ ðàçíûì óðîâíåì èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïðèíÿëè ó÷àñòèå 103
ó÷àùèõñÿ ïîäðîñòêîâîãî âîçðàñòà. Ñðåäè íèõ 61 ïîäðîñòîê ÌÎÓ ¾Ñðåäíÿÿ îáùåîáðà-
çîâàòåëüíàÿ øêîëà ñ óãëóáëåííûì èçó÷åíèåì îòäåëüíûõ ïðåäìåòîâ 18¿ ã. Ñàðàíñêà,
Ðåñïóáëèêà Ìîðäîâèÿ è 42 ïîäðîñòêà ñ íàðóøåíèåì èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ, îáó-
÷àþùèõñÿ â Ñïåöèàëüíîé (êîððåêöèîííîé) îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëå VIII âèäà, ã.
Ñàðàíñê.

Äëÿ èçó÷åíèÿ ïðîÿâëåíèÿ òîëåðàíòíûõ óñòàíîâîê ó ïîäðîñòêîâ ñ ðàçíûì óðîâíåì
èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ èñïîëüçîâàëèñü ñëåäóþùèå ìåòîäû: àíêåòà; ¾Ñàìîîöåíêà
êîììóíèêàòèâíîé òîëåðàíòíîñòè¿ (Â. Â. Áîéêî); òåñò ¾Íàñêîëüêî âû òîëåðàíòíû?¿;
ìåòîä ýêñïåðòíûõ îöåíîê.

Ñðàâíèòåëüíîå èçó÷åíèå ïðîÿâëåíèÿ òîëåðàíòíûõ óñòàíîâîê ó ïîäðîñòêîâ ñ ðàçíûì
óðîâíåì èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïðîõîäèëî â òðè ýòàïà.

Íà ïåðâîì ýòàïå ìû èñïîëüçîâàëè ìåòîäèêó Â. Â. Áîéêî ¾Ñàìîîöåíêà êîììóíè-
êàòèâíîé òîëåðàíòíîñòè¿. Öåëüþ äàííîé ìåòîäèêè ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå ïîêàçàòåëåé
êîììóíèêàòèâíîé òîëåðàíòíîñòè ãðóïïû.

Íà âòîðîì ýòàïå áûë ïðîâåäåí òåñò ¾Íàñêîëüêî âû òîëåðàíòíû?¿, öåëüþ êîòîðîãî
ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå ñòåïåíè ïðîÿâëåíèÿ òîëåðàíòíûõ óñòàíîâîê ó ó÷àùèõñÿ ïîäðîñò-
êîâîãî âîçðàñòà.

Íà òðåòüåì ýòàïå áûëà ïðîâåäåíà äèàãíîñòèêà ïîâåäåí÷åñêîãî êîìïîíåíòà òîëåðàíò-
íîãî ñîçíàíèÿ ïîäðîñòêîâ ìåòîäîì ýêñïåðòíûõ îöåíîê. Â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ âûñòóïèëè
ó÷èòåëÿ-ïðåäìåòíèêè, êîòîðûì áûëè ïðåäëîæåíû õàðàêòåðèñòèêè ïðîÿâëåíèÿ èíòîëå-
ðàíòíîãî ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå áûëè íàìè âçÿòû èç ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðû.

Â õîäå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ íàìè áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëü-
òàòû.

1. Ïîäðîñòêè íàðóøåíèåì èíòåëëåêòà áîëåå íåòåðïèìû ê îêðóæàþùèì, ÷åì íîð-
ìàëüíî ðàçâèâàþùèåñÿ ïîäðîñòêè.

2. Èíòîëåðàíòíîå ïîâåäåíèå ó ïîäðîñòêîâ ñ íàðóøåíèåì èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ ÷àùå, ÷åì ó íîðìàëüíî ðàçâèâàþùèõñÿ ïîäðîñòêîâ.

3. Ïîäðîñòêè ñ íàðóøåíèåì èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ è íîðìàëüíî ðàçâèâàþùè-
åñÿ ïîäðîñòêè îòëè÷àþòñÿ â óðîâíÿõ ñàìîîöåíêè êîììóíèêàòèâíîé òîëåðàíòíîñòè è
èíòîëåðàíòíîãî ïîâåäåíèÿ

4. Íàèáîëåå ÷àñòî ó íîðìàëüíî ðàçâèâàþùèõñÿ ïîäðîñòêîâ âñòðå÷àþòñÿ òàêèå ïðè-
çíàêè èíòîëåðàòíîãî ïîâåäåíèÿ êàê: êàê ïðåäóáåæäåíèå, íàñìåøêè, à ó ïîäðîñòêîâ ñ
íàðóøåíèåì èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ � ÿçûê, ïîèñê êîçëà îòïóùåíèÿ, îñòðàêèçì.
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