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Âûâîäû, ïðåäñòàâëåííûå â äàííîé ðàáîòå, îñíîâàíû íà ðåçóëüòàòàõ èññëåäîâàíèÿ,
ïðîâåäåííîãî àâòîðîì â ïåðèîä ñ 2007 ïî 2012 ãîä. Èññëåäîâàíèå áûëî íàïðàâëåíî
íà èçó÷åíèå ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè ó äåòåé ñòàðøåãî äî-
øêîëüíîãî âîçðàñòà, øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ. Äèíàìè÷íîå ðàçâèòèå ìåæêóëüòóðíûõ,
ìåæýòíè÷åñêèõ êîíòàêòîâ, óñèëåíèå ýòíè÷åñêîé ìèãðàöèè, äåëàþò ïðîáëåìó ôîðìèðî-
âàíèÿ òîëåðàíòíîãî ñîçíàíèÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå îñîáåííî àêòóàëüíîé. Ñàìàðñêàÿ
îáëàñòü âñåãäà áûëà ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ ìèãðàíòîâ, ïîýòîìó ïåðâîíà÷àëüíî â ñâî-
èõ èññëåäîâàíèÿõ àâòîð îáðàòèëàñü ê ïðîáëåìå òîëåðàíòíîñòè êàê ôîðìå ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ýòíè÷åñêèõ ìèãðàíòîâ è ïîëèýòíè÷íîé ñðåäû â Ñà-
ìàðñêîì Ïîâîëæüå. Ïîëó÷åííûå äàííûå â öåëîì ïîäòâåðäèëè ãèïîòåçó î òîì, ÷òî âçàè-
ìîäåéñòâèå ýòíè÷åñêèõ ìèãðàíòîâ è ïîëèýòíè÷íîé ñðåäû ïðîòåêàåò óñïåøíåé, åñëè ðàç-
âèòû ïîçèòèâíûå ýòíè÷åñêèå ñòåðåîòèïû è òîëåðàíòíîå îòíîøåíèå ê ïðåäñòàâèòåëÿì
äðóãèõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï. Ïîýòîìó ðàáîòó ïî ôîðìèðîâàíèþ òîëåðàíòíîãî ñîçíàíèÿ
íåîáõîäèìî íà÷èíàòü êàê ìîæíî ðàíüøå, êàê îäíîé èç âàæíåéøèõ ïðåäïîñûëîê ñíèæå-
íèÿ íàïðÿæåííîñòè â ñîöèóìå; ïðîâîäèòü åå íàäî ñèñòåìíî, ñ ó÷åòîì âîçðàñòíûõ îñîáåí-
íîñòåé. Îáúåêòîì íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ãîðîäñêàÿ ñðåäà ïîëèêóëüòóðíîãî
ðåãèîíà. Ïðåäìåò � àíàëèç ñïåöèôèêè ôîðìèðîâàíèÿ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè ó ðàç-
íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï â ãîðîäñêîé ñðåäå ïîëèêóëüòóðíîãî ðåãèîíà, âêëþ÷àþùèõ äåòåé
ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà, ñòàðøåêëàññíèêîâ, ñòóäåíòîâ è âçðîñëûõ. Öåëü èññëå-
äîâàíèÿ � òåîðåòè÷åñêîå îñìûñëåíèå è ïðàêòè÷åñêèé ïîèñê ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ
óñëîâèé, ñïîñîáñòâóþùèõ ôîðìèðîâàíèþ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè ðàçíûõ âîçðàñò-
íûõ ãðóïï â óñëîâèÿõ ìåæýòíè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Ãèïîòåçà: ýôôåêòèâíîñòü ôîð-
ìèðîâàíèÿ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè îñíîâàíà íà âêëþ÷åíèè åå â ñòðóêòóðó ìèðî-
âîççðåí÷åñêèõ öåííîñòåé, ïîâûøåíèè óðîâíÿ êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëüíîãî îáùåíèÿ è
ýòíîêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè ñ ó÷åòîì âîçðàñòíûõ îñîáåííîñòåé ãðóïï. Çàäà÷è: îñó-
ùåñòâèòü òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç ïðîáëåìû òîëåðàíòíîñòè; îïðåäåëèòü óðîâåíü ñôîð-
ìèðîâàííîñòè ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè ó ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï; èññëåäîâàòü è
îõàðàêòåðèçîâàòü ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ôîðìèðîâàíèå ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè è
èíòîëåðàíòíîñòè; îïðåäåëèòü îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè äëÿ êàæäîé èç âîç-
ðàñòíûõ ãðóïï ïî ôîðìèðîâàíèþ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè. Çà âåñü ïåðèîä èññëåäî-
âàíèÿ ñ 2007 ïî 2012 ãîä, âêëþ÷àÿ ïðåäâàðèòåëüíûå è îñíîâíûå ýòàïû èññëåäîâàíèé, à
òàêæå ðàçíûå âîçðàñòíûå ãðóïïû, îáùàÿ âûáîðêà ñîñòàâèëà 871 ÷åëîâåê.

Íåîáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè â ñòàðøåì äîøêîëüíîì
âîçðàñòå îáóñëîâëåíà òåì, ÷òî ïîäðîñòêîâûé âîçðàñò ÿâëÿåòñÿ ñåíñèòèâíûì ïåðèîäîì
äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íåãàòèâíûõ ãåòåðîñòåðåîòèïîâ êàê èñòî÷íèêà êñåíîôîáíîãî ïîâåäå-
íèÿ. Èñïûòóåìûìè â íàøåì èññëåäîâàíèè âûñòóïèëè äåòè èç ãðóïïû, ãäå ðåãóëÿðíî
ïðîâîäèòñÿ ðàáîòà ïî ôîðìèðîâàíèþ ýòíîêóëüòóðíîé ãðàìîòíîñòè è èç ãðóïïû, ãäå
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íå ðàçðàáîòàíà ïðîãðàììà öåëåíàïðàâëåííîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå ýòíîêóëüòóðíîãî
îáðàçîâàíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå ìîäèôèöèðîâàííîãî äåòñêîãî ëè÷íîñòíîãî âîïðîñíèêà Ð.
Êåòòåëëà ïîçâîëèëî îïðåäåëèòü èñõîäíûé óðîâåíü ñôîðìèðîâàííîñòè ìåæëè÷íîñòíîé
òîëåðàíòíîñòè ó ñòàðøèõ äîøêîëüíèêîâ: òîëåðàíòíîå ïîâåäåíèå � 72%, èíòîëåðàíò-
íîå � 28%. Äëÿ óòî÷íåíèÿ è ñîïîñòàâëåíèÿ äàííûõ ïî íàøåé âûáîðêå, áûëè èñïîëü-
çîâàíû ìåòîäèêè ÑÀÒ; ¾Íåñóùåñòâóþùåå æèâîòíîå¿; ¾Ñåñòðåíêè¿; ìåòîä èíäèâèäó-
àëüíîé áåñåäû. Ôîðìèðîâàíèå ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè äîøêîëüíèêîâ îñíîâàíî íà
îáùèõ ïðèíöèïàõ ïñèõîêîððåêöèè. Â êà÷åñòâå èñõîäíîãî ìàòåðèàëà äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñå-
ðèè çàíÿòèé ñ äåòüìè ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà, ìû ïðåäëàãàåì èñïîëüçîâàòü
ðàçðàáîòàííóþ è àïðîáèðîâàííóþ àâòîðîì êíèæêó-ðàñêðàñêó. Ïðåäïðèíÿòîå êîððåê-
öèîííîå âîçäåéñòâèå ïðèâåäåò ê ïîñòåïåííîìó ñîêðàùåíèþ êîëè÷åñòâà äåòåé ñ íèçêèì
óðîâíåì ìåæëè÷íîñòíîé òîëåðàíòíîñòè è óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà äåòåé ñî ñðåäíèì è
âûñîêèì óðîâíåì.

Âûáèðàÿ ôîðìû è ìåòîäû âîñïèòàíèÿ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè, íåîáõîäèìî ó÷è-
òûâàòü âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè ó÷àùèõñÿ. Îñíîâîé âîñïèòàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè äîë-
æåí ñòàòü äèàëîã. Ýòèì îáóñëîâëåíî îáðàùåíèå ê òðåíèíãó êàê ìåòîäó, íàèáîëåå ñîîò-
âåòñòâóþùåìó çàïðîñàì þíîøåñêîãî âîçðàñòà â ñàìîîïðåäåëåíèè è âîçìîæíîñòü ðå-
àëèçàöèè ïîäõîäîâ ê ôîðìèðîâàíèþ ýòíîòîëåðàíòíîñòè. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëà
ðàçðàáîòàíà àíêåòà, ïîçâîëÿþùàÿ äèàãíîñòèðîâàòü ñôîðìèðîâàííîñòü ýòíîòîëåðàíòíî-
ñòè øêîëüíèêîâ. Ðåçóëüòàòû àíêåòèðîâàíèÿ ïðîäåìîíñòðèðîâàëè íåäîñòàòî÷íóþ ñôîð-
ìèðîâàííîñòü ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè øêîëüíèêîâ. Âûÿâëåíî, ÷òî ýòíîòîëåðàíòíûå
óñòàíîâêè � 40%; íåîïðåäåëåííûå ýòíè÷åñêèå óñòàíîâêè � 33%; èíòîëåðàíòíûå � 27 %.
Èòîãè ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðàáîòû ïîêàçàëè ýôôåêòèâíîñòü ïðîãðàììû ïî ôîðìèðîâà-
íèþ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè øêîëüíèêîâ � ïîâòîðíîå àíêåòèðîâàíèå äåìîíñòðèðóåò
óìåíüøåíèå ïîêàçàòåëÿ ýòíè÷åñêîé èíòîëåðàíòíîñòè.

Ñòóäåí÷åñêèé âîçðàñò ÿâëÿåòñÿ ñåíñèòèâíûì ïåðèîäîì íðàâñòâåííîãî ñîçðåâàíèÿ,
êîãäà íåîáõîäèìî óäåëèòü ñåðüåçíîå âíèìàíèå ôîðìèðîâàíèþ òîëåðàíòíîñòè, êàê çíà-
÷èìîìó ýëåìåíòó ëè÷íîñòíîé çðåëîñòè. Áûë âûÿâëåí ñðåäíèé óðîâåíü òîëåðàíòíîñòè �
83 áàëëà, ÷òî óêàçûâàåò íà ñî÷åòàíèå ó ãðóïïû èñïûòóåìûõ êàê òîëåðàíòíûõ, òàê è èí-
òîëåðàíòíûõ ÷åðò, ïðè÷åì ïî ñóáøêàëå ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè ïîêàçàòåëü ñòðåìèë-
ñÿ ê íèæíåìó ïîðîãó ñðåäíåé ñòóïåíè � 64 áàëëà, ÷òî óêàçûâàåò íà òî, ÷òî èñïûòóåìûå
â îäíèõ ñèòóàöèÿõ ìîãóò âåñòè ñåáÿ òîëåðàíòíî, â äðóãèõ � ïðîÿâëÿòü èíòîëåðàíòíîñòü.
Ñðåäíåå çíà÷åíèå òîëåðàíòíîñòè äëÿ äàííîé âûáîðêè, ñîñòàâèëî 9,3 áàëëà. Òàêèì îáðà-
çîì, áûë âûÿâëåí íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü ñôîðìèðîâàííîñòè ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè
ó ñòóäåíòîâ è ïðåäðàñïîëîæåííîñòü ê èíòîëåðàíòíîìó ïîâåäåíèþ. Îñíîâíûì ïîêàçàòå-
ëåì ðàçâèòèÿ òîëåðàíòíîñòè â ïîëèêóëüòóðíîì ñîöèóìå ÿâëÿåòñÿ ïîçèòèâíàÿ ýòíè÷å-
ñêàÿ èäåíòè÷íîñòü, õàðàêòåðíàÿ òîëüêî äëÿ çðåëîé ëè÷íîñòè. Óñòîé÷èâàÿ ëè÷íîñòíàÿ
èäåíòè÷íîñòü ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ òîëåðàíòíîñòè, âûñòóïàÿ â êà÷åñòâå âíóòðåííåé
¾òî÷êè îòñ÷åòà¿ â ïðîöåññå ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Âîñïèòàíèå òîëåðàíòíîñòè � àêòóàëüíàÿ çàäà÷à íàøèõ äíåé. Óãëóáëåííàÿ, îáîãà-
ùåííàÿ ïî ñîäåðæàíèþ ðàáîòà ïî ôîðìèðîâàíèþ ýòíè÷åñêîé òîëåðàíòíîñòè ðàçíûõ
âîçðàñòíûõ ãðóïï ïîêàçàëà ïîëîæèòåëüíóþ äèíàìèêó â èññëåäóåìîé ïðîáëåìå, ÷òî
ïîäòâåðæäàåòñÿ â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ÷àñòè íàøåãî èññëåäîâàíèÿ. Ïîëèêóëüòóðíîå âîñ-
ïèòàíèå ïîäðàçóìåâàåò ðàçâèòèå ó ÷åëîâåêà ñïîñîáíîñòè âîñïðèíèìàòü è óâàæàòü ýò-
íè÷åñêîå ðàçíîîáðàçèå è êóëüòóðíóþ ñàìîáûòíîñòü ðàçëè÷íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ. Îò-
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ñóòñòâèå æå äîëæíîãî âíèìàíèÿ ê ïîëèêóëüòóðíîé îáðàçîâàííîñòè ëþäåé ïðèâîäèò ê
ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé íåòåðïèìîñòè è âðàæäåáíîñòè.
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