
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ñåêöèÿ ¾Ïñèõîëîãèÿ¿

Ìåòîäû èçó÷åíèÿ íåôîðìàëüíîãî ëèäåðñòâà â ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèÿõ

Àíäðèÿí÷åíêî Åâãåíèé Ãåííàäüåâè÷

Àñïèðàíò

Ðîññèéñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ñîöèàëüíûé óíèâåðñèòåò, Ôàêóëüòåò ïñèõîëîãèè,

ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû è ðåàáèëèòàöèîííûõ òåõíîëîãèé, Ìîñêâà, Ðîññèÿ

E-mail: Andryjanchenko-EG2010@mail.ru

Ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé â ðîññèé-
ñêîì îáùåñòâå çíà÷èòåëüíî ïîâûøàþò ðîëü íåôîðìàëüíûõ ðû÷àãîâ âîçäåéñòâèÿ íà
ìåæëè÷íîñòíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ â ñëóæåáíûõ êîëëåêòèâàõ. Â ñâÿçè ñ ýòèì îñîáóþ àê-
òóàëüíîñòü ïðèîáðåòàþò ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ôåíîìåíà íåôîðìàëüíîãî ëè-
äåðñòâà â ìàëûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïïàõ. Çà ïîñëåäíèå 20 ëåò â Ðîññèè ïðîâåäåíî îêîëî
40 äèññåðòàöèîííûõ èññëåäîâàíèé ïî èçó÷åíèþ ðàçëè÷íûõ àñïåêòîâ ëè÷íîñòè íåôîð-
ìàëüíîãî ëèäåðà, à òàê æå ìåõàíèçìîâ åãî âëèÿíèÿ íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà è
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò ñëóæåáíûõ êîëëåêòèâîâ.

Ïîä íåôîðìàëüíûì ëèäåðñòâîì îòå÷åñòâåííûå ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè ñêëîííû ïî-
íèìàòü îäèí èç ïðîöåññîâ îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ ìàëîé ñîöèàëüíîé ãðóïïîé, êîòî-
ðûé ñïîñîáñòâóåò äîñòèæåíèþ ãðóïïîâûõ öåëåé â îïòèìàëüíûå ñðîêè è ñ îïòèìàëüíûì
ýôôåêòîì, à ïîä íåôîðìàëüíûì ëèäåðîì � ÷ëåíà ãðóïïû, êîòîðûé ñïîíòàííî âûäâèãà-
åòñÿ íà ðîëü íåîôèöèàëüíîãî ðóêîâîäèòåëÿ â óñëîâèÿõ ñïåöèôè÷åñêîé ñèòóàöèè, ÷òîáû
îáåñïå÷èòü îðãàíèçàöèþ ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè ëþäåé.

Íåñìîòðÿ íà áîëüøîå êîëè÷åñòâî èññëåäîâàíèé, àêòóàëüíîé ïðîáëåìîé äëÿ êàæäîãî
ïñèõîëîãà îñòàåòñÿ ïîäáîð íåîáõîäèìûõ ìåòîäîâ è ìåòîäèê äëÿ äèàãíîñòèêè è èçó÷å-
íèÿ íåôîðìàëüíîãî ëèäåðñòâà. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñóùåñòâóåò
îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ðàçíîîáðàçíûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ìåòîäîâ äëÿ âûÿâëå-
íèÿ îòäåëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ýòîãî ÿâëåíèÿ, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, îòñóòñòâóþò óíèâåð-
ñàëüíûå ìåòîäèêè, ñïîñîáíûå èññëåäîâàòü íåôîðìàëüíîå ëèäåðñòâî âî âñåõ ôîðìàõ åãî
ïðîÿâëåíèÿ.

Â ñâÿçè ñ ýòèì öåëüþ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ñòàëî âûÿâëåíèå òèïîâûõ ìåòîäîâ è
ìåòîäèê, ïîëó÷èâøèõ íàèáîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè ëèäåð-
ñòâà.

Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ: íåôîðìàëüíîå ëèäåðñòâî, êàê îäèí èç êëþ÷åâûõ äèíàìè÷å-
ñêèõ ïðîöåññîâ ìàëîé ñîöèàëüíîé ãðóïïû.

Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ: ìåòîäû èçó÷åíèÿ íåôîðìàëüíîãî ëèäåðñòâà è íåôîðìàëü-
íûõ ëèäåðîâ â ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ.

Ãèïîòåçà èññëåäîâàíèÿ: ñðåäè âñåãî ìíîãîîáðàçèÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ìåòîäîâ
è ìåòîäèê èçó÷åíèÿ íåôîðìàëüíîãî ëèäåðñòâà ñóùåñòâóåò ðÿä ìåòîäîâ, ïîëó÷èâøèõ
íàèáîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå â ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ áëàãîäàðÿ
íàäåæíîñòè è óäîáñòâó èõ ïðèìåíåíèÿ.

Èññëåäîâàíèå ïðåäñòàâëÿëî ñîáîé òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç ôóíäàìåíòàëüíûõ òðóäîâ
ïî ïñèõîëîãèè ëèäåðñòâà (âûïîëíåííûõ ïîä ðóêîâîäñòâîì Á.Ä. Ïàðûãèíà, Ë.È. Óìàí-
ñêîãî, Ð.Ë. Êðè÷åâñêîãî, Å.Ì. Äóáîâñêîé, Å.Ì. Çàéöåâîé è äðóãèõ) è äèññåðòàöèîííûõ
èññëåäîâàíèé ïðèêëàäíîãî õàðàêòåðà, ïðîâåäåííûõ â 2000-2011 ãîäàõ (n=30).
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Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ:
Àíàëèç óêàçàííûõ èñòî÷íèêîâ ïîçâîëèë âûäåëèòü òðè ãðóïïû ìåòîäîâ:
1) Ìåòîäû âûÿâëåíèå íåôîðìàëüíûõ ëèäåðîâ â êîëëåêòèâå;
2) Ìåòîäû îïðåäåëåíèÿ âëèÿíèÿ íåôîðìàëüíûõ ëèäåðîâ íà êîëëåêòèâ è îòäåëüíûõ

åãî ÷ëåíîâ;
3) Ìåòîäû äèàãíîñòèêè ëè÷íîñòíûõ ÷åðò íåôîðìàëüíîãî ëèäåðà.
Ñðåäè ìåòîäîâ ïåðâîé ãðóïïû îñîáîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëè òåñòîâûå ìåòîäèêè:
à) Ñîöèîìåòðèÿ � ñ åå ïîìîùüþ îïðåäåëÿåòñÿ íåôîðìàëüíàÿ ñòàòóñíî-ðîëåâàÿ ñòðóê-

òóðà êîëëåêòèâà, à òàê æå ìåñòî êàæäîãî ÷ëåíà êîëëåêòèâà â äàííîé ñòðóêòóðå (ïðè-
ìåíÿëàñü â 30% èññëåäîâàíèé).

á) Ðåôåðåíòîìåòðèÿ � äàííûé ìåòîä, îñíîâàííûé íà îïðåäåëåíèè ëèö, îáëàäàþùèõ
äëÿ ÷åëîâåêà öåííîñòíîé çíà÷èìîñòüþ, ïîçâîëÿåò âûÿâèòü íàèáîëåå àâòîðèòåòíîãî ÷ëå-
íà êîëëåêòèâà (ïðèìåíÿëàñü â 20% èññëåäîâàíèé).

â) Ìåòîä êîëëåêòèâíîãî ðåéòèíãà � äàííûé ìåòîä ïîçâîëÿåò âûÿâèòü âíóòðåííþþ
èåðàðõèþ íåôîðìàëüíûõ ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé â êîëëåêòèâå è îïðåäåëèòü, êòî
ñðåäè ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà ïîëüçóåòñÿ íàèâûñøèì óðîâíåì ïîïóëÿðíîñòè (ïðèìåíÿëñÿ â
15 èññëåäîâàíèé).

Ïî ðåçóëüòàòàì ïðèìåíåíèÿ âòîðîé ãðóïïû ìåòîäîâ èññëåäîâàòåëè îïðåäåëÿþò, êà-
êèì îáðàçîì íåôîðìàëüíûå ëèäåðû âëèÿþò íà êîëëåêòèâ è îòäåëüíûõ åãî ÷ëåíîâ: ñòè-
ìóëèðóþò èëè òîðìîçÿò åãî äåÿòåëüíîñòü, ïîçèòèâíî èëè íåãàòèâíî âëèÿþò íà õàðàê-
òåð ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé â êîëëåêòèâå; îñóùåñòâëÿþò ðóêîâîäñòâî äåéñòâèÿìè
äðóãèõ ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà èëè ñòðåìÿòñÿ äèñòàíöèðîâàòüñÿ îò èõ âûïîëíåíèÿ. Ñðåäè
äàííîé ãðóïïû ìåòîäîâ îñîáîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëè àïïàðàòíûå ìåòîäèêè, òà-
êèå êàê ¾Àðêà¿ è ãðóïïîâîé ñåíñîìîòîðíûé èíòåãðàòîð (ñ ïðèñòàâêîé ¾Ñòðåññîð¿),
êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ìîäåëè ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïîâîé çàäà÷è, òðåáóþùåé
ñîãëàñîâàííûõ äåéñòâèé ãðóïïû ëþäåé (ïðèìåíÿëèñü â 45% èññëåäîâàíèé).

Àíàëèç äèññåðòàöèîííûõ èññëåäîâàíèé ïîêàçàë, ÷òî ìåòîäû òðåòüåé ãðóïïû èñïîëü-
çóþòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî â öåëÿõ óñòàíîâëåíèÿ äîìèíèðóþùèõ êà÷åñòâ ëèäåðà, îïðå-
äåëåíèÿ åãî öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé è íàïðàâëåííîñòè. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ëè÷-
íîñòíûå êà÷åñòâà è ÷åðòû íåôîðìàëüíûõ ëèäåðîâ èçó÷àþòñÿ ïðè ïîìîùè òåñòîâûõ
ìåòîäèê, êîòîðûå àíàëèçèðóþò öåëîñòíóþ ñòðóêòóðó ëè÷íîñòè îáñëåäóåìîãî, ïóòåì
êîëè÷åñòâåííîãî âûðàæåíèÿ ïðèñóùèõ åìó ÷åðò ñ ïîñëåäóþùåé èíòåðïðåòàöèåé ïîëó-
÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Íàèáîëüøåé ïîïóëÿðíîñòüþ ñðåäè äàííûõ ìåòîäèê ïîëüçóþòñÿ
ìèííåñîòñêèé ìíîãîïðîôèëüíûé ëè÷íîñòíûé îïðîñíèê MMPI (ïðèìåíÿëñÿ â 20 % èñ-
ñëåäîâàíèé) è 16-ôàêòîðíûé ëè÷íîñòíûé îïðîñíèê Ð. Êåòòåëëà (ïðèìåíÿëñÿ â 15 %
èññëåäîâàíèé).

Âûâîäû:
Â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ ôåíîìåíà íåôîðìàëüíîãî ëèäåðñòâà â ìàëûõ ñîöèàëüíûõ ãðóï-

ïàõ èññëåäîâàòåëè èñïîëüçóþò ðàçíîîáðàçíûå ìåòîäû è ìåòîäèêè, êîòîðûå óñëîâíî
ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè ãðóïïû. Â êàæäîé ãðóïïå ìîæíî âûäåëèòü ïåðå÷åíü ìåòîäîâ
è ìåòîäèê, ïîëó÷èâøèõ íàèáîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå â ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èñ-
ñëåäîâàíèÿõ áëàãîäàðÿ íàäåæíîñòè è óäîáñòâó èõ ïðèìåíåíèÿ. Äàííûé ïåðå÷åíü â ñâîþ
î÷åðåäü áóäåò ñëóæèòü îðèåíòèðîì äëÿ áóäóùèõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ïñèõîëîãèè
íåôîðìàëüíîãî ëèäåðñòâà.

Ëèòåðàòóðà
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