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Óñïåõ äåÿòåëüíîñòè òîé èëè èíîé îðãàíèçàöèè â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò îò òî-
ãî, íàñêîëüêî ñîòðóäíèêè ýòîé îðãàíèçàöèè îáúåäèíåíû îáùèìè öåëÿìè è îáùèì îòíî-
øåíèåì ê ñâîåìó òðóäó. Ìîùíûì ñòðàòåãè÷åñêèì èíñòðóìåíòîì, ïîçâîëÿþùèì îðèåí-
òèðîâàòü âñå ïîäðàçäåëåíèÿ è îòäåëüíûõ ëèö íà åäèíûå öåëè, ìîáèëèçîâàòü èíèöèàòè-
âó ñîòðóäíèêîâ, îáåñïå÷èâàòü è îáëåã÷àòü îáùåíèå, ÿâëÿåòñÿ êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà.
Èìåííî îíà äåëàåò îðãàíèçàöèþ óíèêàëüíîé, ôîðìèðóåò åå èñòîðèþ è îðãàíèçàöèîí-
íóþ ñòðóêòóðó, ïðàâèëà êîììóíèêàöèè è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, âíóòðåííèå ðèòóàëû è
ëåãåíäû.

Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà � êîìïëåêñ ðàçäåëÿåìûõ âñåìè ÷ëåíàìè îðãàíèçàöèè
öåííîñòåé, ïðåäñòàâëåíèé, ïîíÿòèé è óáåæäåíèé, à òàêæå ïîâåäåí÷åñêèõ íîðì è àð-
òåôàêòîâ, êîòîðûå ñîçäàåò ïî ìåðå ïðåîäîëåíèÿ ïðåïÿòñòâèé âíóòðåííåãî è âíåøíåãî
õàðàêòåðà íà ïóòè ê óñïåõó è ïðîöâåòàíèþ. Îíà ñòàíîâèòñÿ àòðèáóòîì ñîâðåìåííîé
êîðïîðàöèè, îáðåòàåò ôóíêöèîíàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü, êîòîðàÿ ïðåäîïðåäåëÿåò ñîâ-
ïàäåíèå öåííîñòåé îðãàíèçàöèè è ðàáîòíèêà, êà÷åñòâåííîå óëó÷øåíèå èõ ñîâìåñòíîé
æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Ó êàæäîé îðãàíèçàöèè ñâîÿ êóëüòóðà. Ïîäîáíî òîìó, êàê õàðàêòåð
âëèÿåò íà ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà âëèÿåò íà ïîâåäåíèå, ìíåíèÿ
è äåéñòâèÿ ëþäåé â êîìïàíèè. Îíà îïðåäåëÿåò ìåñòî îðãàíèçàöèè â îêðóæàþùåì ìè-
ðå, îëèöåòâîðÿåò ñîáîé òå íåïèñàíûå çàêîíû, íîðìû è ïðàâèëà, êîòîðûå îáúåäèíÿþò
÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè è ñâÿçûâàþò èõ âìåñòå [3, ñ. 79].

Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà íå ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì ôàêòîðîì, îïðåäåëÿþùèì óñïåø-
íîñòü èëè íåóäà÷ó äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, íî ðàçâèòàÿ êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà ìî-
æåò ñòàòü çàìåòíûì ïðåèìóùåñòâîì â êîíêóðåíöèè ñ äðóãèìè îðãàíèçàöèÿìè [4, ñ.
853].

Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå â ñâÿçè ñ ïðîèñõîäÿùèìè èçìåíåíèÿìè â ñèñòåìå âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ ñïåöèàëèñòû âñå ÷àùå îáðàùàþòñÿ ê ïðîáëåìå ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðà-
òèâíîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà, à òàê æå å¼ ðîëè â ôîðìèðîâàíèè èìèäæà ó÷åáíîãî
çàâåäåíèÿ (Ë.È. Áåëîâà, È. Âàñåíèíà, È.Â. Ãðîøåâ, À.Â. Ïðîõîðîâ, Â.À. Ïóøíûõ, À.Ñ.
Ôðàíö è äð.) [1, ñ. 74].

Èçó÷åíèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ðîññèéñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ïðåäñòàâëÿåòñÿ öå-
ëåñîîáðàçíûì íå òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîíÿòü, ÷òî îòëè÷àåò îäèí óíèâåðñèòåò îò
äðóãîãî, íî è òàêæå äëÿ òîãî, ÷òîáû çíàòü, êàêèå èçìåíåíèÿ ìîæíî ïðîâîäèòü â ðàêàõ
äàííîé êóëüòóðû, êàê ñïðîãíîçèðîâàòü ðåçóëüòàòû è ïîñëåäñòâèÿ òàêèõ èçìåíåíèé [2].

Ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà îáóñëîâëåíî âîç-
äåéñòâèåì íåñêîëüêèõ ãðóïï ôàêòîðîâ:

1) Îáúåêòèâíûå ôàêòîðû � âëèÿþò íà ñîñòîÿíèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû óíè-
âåðñèòåòà è îïðåäåëÿþò öåííîñòè è íîðìû, âûäåëÿþò ïîëèòè÷åñêèé, ýêîíîìè÷åñêèé,
íîðìàòèâíî ïðàâîâîé ôàêòîð, öåííîñòíóþ ñèñòåìó â öåëîì.
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2) Ñóáúåêòèâíûå ôàêòîðû � âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå è ñîñòîÿíèå êîðïîðàòèâ-
íîé êóëüòóðû, ïðèíÿòî âûäåëÿòü ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ïðîôåññîðñêî-
ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, èõ ïðîôåññèîíàëüíûé îïûò, ëè÷íîñòíóþ ñèñòåìó öåííî-
ñòåé, è ñèñòåìó òðóäîâîé ìîòèâàöèè [2].

Ñèëüíàÿ êîðïîðàòèâíàÿ ðåïóòàöèÿ ÂÓÇà óâåëè÷èâàåò öåííîñòü âñåãî, ÷òî äåëàåò
îáðàçîâàòåëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ è ÷òî ïûòàåòñÿ ñêàçàòü. Ïëîõàÿ ðåïóòàöèÿ ÂÓÇà äåâàëü-
âèðóåò ñòîèìîñòü âñåõ åãî òîâàðîâ è óñëóã è äåéñòâóåò êàê ìàãíèò, êîòîðûé ïðèòÿãèâàåò
íåãàòèâíîå � ñëóõè, ñïëåòíè, îòðèöàòåëüíûå ìíåíèÿ, ÷òî âïîñëåäñòâèè âåäåò ê îòêàçó
ïðèîáðåòåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî òîâàðà èëè îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè.

Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà, çàêëþ÷åííàÿ âíóòðè ñàìîãî ÂÓÇà, îêàçûâàåò âëèÿíèå íà
èìèäæ è ðåïóòàöèþ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, â òîì ÷èñëå íà òî, êàêîå ïðåäñòàâëå-
íèå î ÂÓÇå èìåþò ñàìè ñòóäåíòû. Ñòóäåíòû ÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî ïîêàçàòåëåì êà÷åñòâà
ïðåäîñòàâëÿåìûõ ÂÓÇîì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, íî òàêæå äëÿ îêðóæàþùèõ: ñòóäåí-
òû � ýòî ¾äîñòîâåðíûé¿ èñòî÷íèê èíôîðìàöèè î ÂÓÇå. Ïîñðåäñòâîì ýòîãî èñòî÷íèêà è
ôîðìèðóåòñÿ èìèäæ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ãëàçàõ âñåé îáùåñòâåííîñòè. Ñòó-
äåíòû ÿâëÿþòñÿ íîñèòåëÿìè êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ÂÓÇà, åãî òðàäèöèé, öåííîñòåé,
èìèäæà, íå òîëüêî â ïåðèîä ñâîåãî îáó÷åíèÿ, íî è ñïóñòÿ ìíîãî ëåò ïî åãî îêîí÷àíèè.
Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, íàñêîëüêî ýòè öåííîñòè ðàçäåëÿþòñÿ ñòóäåíòàìè, ðàñïðîñòðà-
íÿåòñÿ ïîëîæèòåëüíàÿ èëè îòðèöàòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ î ÂÓÇå. Â ïîñëåäíèå ãîäû âñå
÷àùå ãîâîðÿò î ñàìîñòîÿòåëüíîé ñòóäåí÷åñêîé ñóáêóëüòóðå, êîòîðàÿ ôóíêöèîíè-
ðóåò â ðàìêàõ îáùåé êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà è íå ïðîòèâîðå÷èò åé, à,
ñëåäîâàòåëüíî, âëèÿåò íà ôîðìèðîâàíèå èìèäæà ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ.

Òàê ãîâîðÿ, îá óíèâåðñèòåòå, âàæíî ó÷èòûâàòü ñïåöèôèêó åãî ñîòðóäíèêîâ � ó÷åíûõ,
ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, à òàêæå ñïåöèôèêó èõ òðóäà � òâîð÷åñêîãî,
íåíîðìèðîâàííîãî, òðåáóþùåãî ñâîáîäíîãî âðåìåíè, îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà èíôîðìà-
öèè è ò.ï. Â ñâÿçè ñ ýòèì îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè óíèâåðñèòåòà ÿâëÿåòñÿ óïðàâëåíèå
íà îñíîâå ñàìîîðãàíèçàöèè ÷ëåíîâ êîðïîðàöèè, ò.å. ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå óíè-
âåðñèòåòà îñóùåñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà. Òàêèì îáðàçîì, ôîðìèðîâàíèå
è óêðåïëåíèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ çàëîãîì ðîñòà òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà
êîëëåêòèâà è îñíîâîé äëÿ ïîñòðîåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî èìèäæà óíèâåðñèòåòà, êàê
íà íàöèîíàëüíîì, òàê è íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå.
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