
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ñåêöèÿ ¾Ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ è òåîðèÿ êîììóíèêàöèè¿

Íåêîòîðûå àñïåêòû âîñïðèÿòèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ÎÀÎ

¾ÐÓÑÀË-Êðàñíîÿðñê¿ ñîòðóäíèêàìè îðãàíèçàöèè

Ìèõàéëîâ Ãåîðãèé Àëåêñååâè÷

Ñòóäåíò

Ñèáèðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé àýðîêîñìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò èì. Ì.Ô. Ðåøåòíåâà,

Ãóìàíèòàðíûé, Êðàñíîÿðñê, Ðîññèÿ

E-mail: georgiy10@mail.ru

Âîñïðèÿòèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ñîòðóäíèêàìè îðãàíèçàöèè, êàê äîêàçàíî, âëè-
ÿåò íà ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà, äèíàìèêó ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà. Èññëåäîâà-
òåëè Ê. Ñ. Êàìåðîí è Ð. È. Êóèíí â ñâîåé êíèãå ¾Äèàãíîñòèêà è èçìåíåíèå îðãàíèçàöè-
îííîé êóëüòóðû¿ âû÷ëåíèëè 4 òèïà êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, âëèÿþùèå íà ðàçâèòèå
îðãàíèçàöèè.

Â êðóïíûõ êîìïàíèÿõ óäåëÿþò áîëüøîå âíèìàíèå ïîñòðîåíèþ îòíîøåíèé ñðåäè ïåð-
ñîíàëà, åãî îòíîøåíèþ ê ðóêîâîäñòâó è ò.ä., ò.å. òîìó, ÷òî ïðèíÿòî íàçûâàòü êîðïîðà-
òèâíîé êóëüòóðîé. È, áåçóñëîâíî, ýòî ãîâîðèò íå òîëüêî îá èõ äàëüíîâèäíîé ïîëèòèêå,
íî ñóëèò è ñèþìèíóòíûå èçìåðèìûå ðåçóëüòàòû. Âåäü èçâåñòíî, ÷òî ÷åëîâåê, êîòîðûé
çíàåò, ÷òî åãî òðóä öåíÿò, ÷òî ñ íèì ãîòîâû ñîòðóäíè÷àòü ïî ìíîãèì ïðîôåññèîíàëüíûì
è íå òîëüêî âîïðîñàì, áîëåå ïðîäóêòèâåí, è â ýòîì ìû óáåæäàåìñÿ êàæäûé äåíü. Ýòî
æå ïîäòâåðæäàåòñÿ ðåçóëüòàòàìè èçìåðåíèé.

Íî çà÷àñòóþ â êðóïíûõ êîìïàíèÿõ, ê ïðèìåðó, òàêèõ, êàê ÎÀÎ ¾ÐÓÑÀË-Êðàñíîÿðñê¿,
îñîáåííî ñ âåðòèêàëüíî-èíòåãðèðîâàííîé ñòðóêòóðîé, ìîæíî óâèäåòü èåðàðõè÷åñêèé
òèï êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû. Ëþäåé íàñòðàèâàþò íà âûäà÷ó ðåçóëüòàòà, ïðè ýòîì îá-
ëåêàþò èõ ðàáîòó â ðàìêè ñòðîãîãî ïîä÷èíåíèÿ, ÷òî îò÷àñòè îïðàâäàíî, ò.ê. ðàáîòà íà
òàêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñâÿçàíà ñ îïðåäåë¼ííûì ðèñêîì, è ñîáëþäåíèå æåñòêî ðåãëàìåí-
òèðîâàííûõ íîðì âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ � ñóðîâàÿ ïðîèçâîäñòâåííàÿ íåîáõîäèìîñòü.

Ïðåññ-ñëóæáàìè äèâèçèîíîâ è ïîäðàçäåëåíèé êîìïàíèè ¾ÐÓÑÀË¿ äåëàåòñÿ ìíîãîå
äëÿ ïîääåðæàíèÿ öåëîñòíîé è ýôôåêòèâíîé êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû. Îòëè÷íî ðàçâè-
òû êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ (ãàçåòà ¾Âåñòíèê ÐÓÑÀËà¿ è æóðíàë ¾Alãîðèòì óñïåõà¿),
êîðïîðàòèâíîå ðàäèî, ñàéò, êîðïîðàòèâíîå òåëåâèäåíèå.

Ïðîâîäÿòñÿ ñïåöèàëüíûå ìåðîïðèÿòèÿ � ¾ÐÓÑÀË¿ èíâåñòèðóåò â ñîöèàëüíóþ ñôå-
ðó (Öåíòð ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì), ïðîâîäèò áëàãîòâîðèòåëüíûå àêöèè (îäíà èç ïîñëåä-
íèõ � ¾Íîâîãîäíèé ìàðàôîí¿ � êîìïàíèÿ ïðè ñîäåéñòâèè ñîòðóäíèêîâ-äîáðîâîëüöåâ
ðàçâîçèëà ïîäàðêè äåòÿì-ñèðîòàì). Ýòî äà¼ò ñîòðóäíèêàì îùóùåíèå èõ åäèíñòâà, îñî-
áîãî âíóòðåííåãî ìèðà è îñîçíàíèå êîìïàíèè êàê ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîé, íóæíîé
ãîðîäó.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîíÿòü, êàê èìåííî ïðåäñòàâëÿþò ñåáå ñòðóêòóðó êîðïîðàòèâíîé
îðãàíèçàöèè ñîòðóäíèêè è â êàêîé êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðå îíè õîòåëè áû òðóäèòüñÿ,
áûëî ïðîâåäåíî àíêåòèðîâàíèå ñðåäè ðàáî÷èõ è ñëóæàùèõ (ðóêîâîäèòåëåé ñðåäíåãî
çâåíà). Ïî åãî ðåçóëüòàòàì áûëî âûÿâëåíî, ÷òî áîëüøèíñòâî ñîòðóäíèêîâ ñ÷èòàåò, ÷òî
íà ¾ÐÓÑÀËå¿ êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà èåðàðõè÷åñêîãî òèïà, à õîòåëè áû îíè ðàáîòàòü
â êóëüòóðå êëàíîâîãî òèïà.

Àêöèþ ¾Íîâîãîäíèé ìàðàôîí¿ ìîæíî îòíåñòè êàê ðàç ê ýëåìåíòó ïîñòðîåíèÿ êëà-
íîâîé êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, ÷òî îòâå÷àåò æåëàíèþ, êàê ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ,
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ìíîãèõ ñîòðóäíèêîâ îðãàíèçàöèè. Ê ñîæàëåíèþ, ïîäîáíûå àêöèè ñîâåðøàþòñÿ äîñòà-
òî÷íî ðåäêî, íå îáðàçóþò ñèñòåìû, è ïîýòîìó ïîêà åùå òðóäíî ãîâîðèòü î ïëàíîâîì
ïåðåñòðîåíèè íà êóëüòóðó êëàíîâîãî (ñåìåéíîãî) òèïà.

Îäíàêî áëàãîäàðÿ ñîçäàííîìó ñ ïîìîùüþ êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ óíèêàëüíîìó êîì-
ìóíèêàöèîííîìó ôîíó ìîæíî ãîâîðèòü îá óæå èìåþùåìñÿ ôóíäàìåíòå, íà êîòîðîì
ãîðàçäî ëåã÷å ïîñòðîèòü çäàíèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû êàêîãî áû òî íè áûëî òèïà.
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