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Ôîðìèðîâàíèå êîðïîðàòèâíûõ ñàéòîâ â Èíòåðíåòå ñðåäñòâàìè ÑÎ
Îôèöèàëüíûé ñàéò êîðïîðàöèè ñòàíîâèòñÿ îñíîâíûì êàíàëîì äëÿ ðåêëàìû è ñâÿçåé

ñ îáùåñòâåííîñòüþ â Èíòåðíåòå. Ïåðâîíà÷àëüíî îí ñîçäàâàëñÿ êàê îíëàéíîâàÿ âèçèò-
êà, ñîäåðæàùàÿ îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè êîðïîðàöèè, îäíàêî ñ ðàçâèòèåì
Èíòåðíåòà åãî âèä è ôóíêöèè èçìåíèëèñü. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îôèöèàëüíûé ñàéò êîð-
ïîðàöèè ôîðìèðóåòñÿ ïîä âëèÿíèåì íîâûõ êîììóíèêàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê Ñåòè è
èñïîëüçóåò íîâûå òåõíîëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè.

Óâåëè÷åíèå àóäèòîðèè ïîëüçîâàòåëåé è ðîñò âëèÿíèÿ Èíòåðíåòà êàê îñîáîãî êàíàëà
è ñðåäû èíôîðìàöèè ïîñòàâèëè íîâûå çàäà÷è ïåðåä ñïåöèàëèñòàìè ïî ðåêëàìå è ñâÿ-
çÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ. Îòêðûòàÿ êîììóíèêàöèÿ ìíîãèõ-ñ-ìíîãèìè â Ñåòè õàðàêòåðè-
çóåòñÿ ýìîöèîíàëüíîñòüþ, ðàçâëåêàòåëüíîé íàïðàâëåííîñòüþ, íåïðîôåññèîíàëèçìîì,
à òàêæå êðèòè÷åñêèé âîñïðèÿòèåì. Ãîðèçîíòàëüíàÿ êîììóíèêàöèÿ âûíóæäàåò àäàïòè-
ðîâàòü íå òîëüêî òåêñòû ïðåññ-ðåëèçîâ, ðàçìåùåííûõ â Èíòåðíåòå, íî è âåñü êîíòåíò
îôèöèàëüíûõ ñàéòîâ.

Òåêñòîâàÿ èíôîðìàöèÿ ñòàíîâèòñÿ áîëåå êðàòêîé, ðàñòåò êîëè÷åñòâî èëëþñòðàöèé
è ìóëüòèìåäèà. Âíåøíèé îáëèê ñàéòà ìîæåò íàïîìèíàòü îíëàéíîâóþ èãðó èëè ìóëüò-
ôèëüì, îòðàæàþùèé ôèëîñîôèþ êîðïîðàöèè è åå öåííîñòè. Ãëàâíûì òåõíîëîãè÷åñêèì
òðåáîâàíèåì ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå àäàïòèðîâàííîé âåðñèè äëÿ ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ è
ïëàíøåòîâ (îñîáåííî IPad). Ñïåöèàëèñòû ïî ÑÎ îïðåäåëÿþò îôîðìëåíèå è êîíòåíò êîð-
ïîðàòèâíûõ ñàéòîâ â ñâÿçè ñ öåííîñòíûìè îðèåíòèðàìè âñåõ èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé â
öåëîì è ñâîåé àóäèòîðèè â ÷àñòíîñòè.

Íà êîðïîðàòèâíûõ ñàéòàõ ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáðàòíîé ñâÿçè ñ ïîëüçîâàòåëåì
(â ò.÷. ÷åðåç êíîïêè ñîöèàëüíûõ ñåòåé), ÷òî íåîáõîäèìî äëÿ êîíòðîëÿ ýôôåêòèâíîñòè è
ýôôåêòà êîììóíèêàöèè. Êëþ÷åâûì ìåòîäîì îõâàòà àóäèòîðèè è ïðèâëå÷åíèÿ òðàôèêà
íà ñàéò ñòàíîâèòñÿ äåÿòåëüíîñòü ïî ÑÎ íà ñòîðîííèõ ðåñóðñàõ, â òîì ÷èñëå ñîöñåòÿõ
(äîïîëíÿÿ èëè çàìåíÿÿ ïîèñêîâóþ îïòèìèçàöèþ (seo).

Îòäåëüíûì íàïðàâëåíèåì ÑÎ â Èíòåðíåòå ñòàíîâèòñÿ êîììóíèêàòèâíîå îáåñïå÷å-
íèå äåÿòåëüíîñòè èíòåðíåò-ìàãàçèíîâ, îòêðûâàþùèõñÿ íà êîðïîðàòèâíûõ ñàéòàõ. Ìàð-
êåòèíãîâûå çàäà÷è îêàçûâàþòñÿ òåñíî ñâÿçàííûìè ñ çàäà÷àìè ïî ÑÎ, òàê êàê èíòåðíåò-
òîðãîâëÿ îõâàòûâàåò ðåãèîíàëüíûå ðûíêè è íîâóþ àóäèòîðèþ, êîòîðàÿ ìîæåò âçàèìî-
äåéñòâîâàòü ñ êîðïîðàöèåé òîëüêî âèðòóàëüíî, ÷åðåç êîðïîðàòèâíûé ñàéò.

ÑÎ â Èíòåðíåòå ôîðìèðóþò âîçíèêíîâåíèè íîâîãî òèïà êîðïîðàòèâíûõ ñàéòîâ, êî-
òîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îòêðûòûå ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèå ðåñóðñû, èíòåãðèðîâàí-
íûå â îíëàéíîâóþ êîììóíèêàöèþ.
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